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L RESUMIEN EIECUTIVE

1.-Breve descripcion del desarrolio y consecucion del Objetivio General del Programa -

Descripcion_re sumida_del Progriama o riginal
El Programa de Gobernabilidad vy Planificacion de la Gestion de los Recursos Hidricos de El Salvador
SLV-041-B, ha tenido como objetivo general contribuir a una gestidn integral del recurso hidrico en
el pais, priorizando el acceso sostenible a los servicios de abastecimiento de agua potable y
saneamiento. Para contribuir con el objetivo, se plantearon cuatro resultados: R1: Elaborados
Instrumentos de gestién, que contribuyen a la gobernabilidad del sector hidrico, con participacién
liderada por el MARN; R2: Sistema de informacion Hidrico formulado que permita al MARN,
regular el uso, proteccidn y manejo de los recursos hidricos; R3: Mesas de usuario conformadas,
que permitan la aplicacidn de los instrumentos de gestion hidrica en las dreas de intervencién y Ré:
Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento elaborado.

'

G LINEAS DETRABAJO 0 | 1AM
Abastecimiento | wa
| Saneamiento . N/A
‘Gestion Integral Recurso X ‘
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Relevancia de intervencion en el contexto pais, la region y los actores involucrados |

El Salvador presentaba una marcada debilidad en la gobernanza del subsector de agua potable y
saneamiento, con un marco legal inapropiado, sin roles ni responsables definidos, con una limitada
capacidad institucional. Basados en estas carencias, se identificéd la necesidad de la realizacién de
un plan sectorial especifico que, de forma ordenada, articulase el ordenamiento del sub sector,
contemplando todos los aspectos que lo condicionan: técnicos, econdmicos, sociales y juridicos.

A nivel regional El Salvador demuestra como el pais puede hacer un manejo integral del recurso :
hidrico pese a no contar con Ley General de Agua.
El beneficiario del Convenio de Financiacion fue & Ministerio de Relaciones Exteriores, designando
como ejecutor principal al Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN), con
responsabilidad directa de la ejecucién del Programa, la responsabilidad de direccién, control y
coordinacidn de las tareas encomendadas en el Convenio de Financiacién, el Reglamento
Operativo y de los Planes Operativos Anuales aprobados.

la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), mediante un Convenio de
Delegacion suscrito entre ef MARN vy la ANDA ha actuado como ejecutor delegado del programa,
especificamente del resultado cuatro (R4) “Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento”.

Localizacidon (Mapa de Intervenciones Anexo 10)

Las actividades desarrolladas para el cumplimiento de los cuatro resultados del Programa evidencia
que, como pais, se han dado pasos que orientan la planificacién hidrica, priorizando cuencas por
sus indices de contaminacidn, agotamiento de masas de agua subterrdnea y factores diversos de
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gobernabilidad del recurso hidrico.

Principales logros

o la ejecucion de este programa ha representado un salto de calidad para el sector de los
recursos hidricos en el pais. La institucionalidad del sector hidrico en el pais ha mejorado. Los
productos generados por el programa, especialmente el Plan Naciona! de Gestién Integrada del
Recurso Hidrico (PNGIRH), el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PLANAPS), ia
politica de GIRH y el Catastro de Sistemas Rurales, se han convertido en el marco de referencia
cualquier intervencidn pdblica o privada con relacion al recurso hidrico.

o Lacreacién en el MARN de la Direccidon de Agua y Saneamiento y de la Gerencia Hidrica.

o La mejora en la dotacion de informacién hidrica que se evidencia en el PNGIRH permite tener
una visién de conjunto de la problematica, las oportunidades y retos en la materia. Los
productos generados permiten, particularmente al MARN y a la ANDA, contar con informacién
técnico-cientifica para sus procesos de gestién de agua en el territorio.

o El Programa ha fortalecido las capacidades del MARN principalmente, de actores claves como
ANDA, FISDL, MAG, MINSAL, Universidades y Representantes de Unidades Ambientales
Municipales, y de actores locales de zonas prioritarias, a través de la capacitacién vy
participacion activa en el desarrollo e implementacion de los instrumentos de gestidn hidrica.

Beneficiarios. Impacto sobre la poblacion y territorio.

Los beneficiarios del Programa son 6, 643,359 personas, la.totalidad de la poblacién de El Salvador,
considerando que con los instrumentos de gestidn generados y el fortalecimiento de capacidades,
tienen un impacto generalizado en la poblacion.

Recursos empleados

En el MARN, se cred la Unidad Ejecutora de Programas, para la ejecucién de todos los programas
FCAS (SLV-041-B, SLV-056-B y SLV-042-M). Para su funcionamiento se contraté personal adicional y
se aport6 una contrapartida por parte de MARN, en concepto de gatos de funcionamiento de la
Unidad Ejecutora y personal del MARN.

En el caso de la ANDA se conformé la Gerencia de Agua y Saneamiento, para la ejecucion de todos
los programas FCAS (SLV—001-B, SLV-056-B, SLV-058-8, SLV-041-B y SLV-042-M). Se aprovechd
la capacidad instalada de la ANDA tanto a nivel administrativo como técnico.

o Principales acciones desarrolladas

o Formulacién del Plan Nacional de Gestidn Integrada del Recurso Hidrico {SIHI), Politica de
Recurso Hidrico, Estrategia de Recurso Hidrico, Reglamento sobre Recurso Hidrico, el Sistema
de Informacién Hidrica. (SIHI), y el fortalecimiento de capacidades de actores clave en zonas
prioritarias.

o Elaboracién del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento {PLANAPS).

o Diagnostico y catastro georreferenciado de sistemas de agua potable no administrados por
ANDA.

o Catastro georreferenciado comercial de la regién metropolitana, regién central, oriental, y
occidental para la Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA).

o Conclusiones, recomendaciones y las expectativas de futuro de los resultados e impactos
ohtenidos

Conclusiones
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El programa ha respondido a las necesidades nacionales de gobernabilidad del sector hidrico y
al fortalecimiento de las capacidades de las entidades plblicas responsables de [a gestién del
Agua.

Se ha posicionado la gestién del recurso hidrico en las agendas institucionales.

Se fomentd el didlogo, acuerdos y armonizacion de lineas de trabajo entre las instituciones
publicas salvadorefias.

Los procesos participativos promovidos han permitido movilizar y comprometer a varias
entidades de la sociedad civil y del sector privado en atencidn a la gestién del recurso hidrico.
Esto constituye un factor altamente relevante para la sostenibilidad del proceso impuisado por
el programa.

Mediante la Direccién de Agua y Saneamiento conformada en MARN, como unidad responsable
de implementacidn del PNGIRH se garantizara la continuidad de los productos.

El programa ha ayudado a superar el déficit de conocimiento del subsector agua potable y
saneamiento y, a partir de ello, avanzar hacia su planificacign.

El gobierno del El Salvador ha iniciado la ejecucién de recomendaciones que emanaron del
PLANAPS, como la conformacion del Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento
{CONAPS), factor relevante para la continuidad de los logros en el subsector agua potable y
saneamiento.

Recomendaciones

o}

El MARN y la ANDA, junto con SETEPLAN, deben brindar acompafiamiento, apoyo politico
estratégico y sistemdtico a los espacios y productos obtenidos con el Programa. Este
compromiso garantizard la apropiacién e internalizacién al interior de sus respectivas
instituciones y de las otras entidades que deben participar del procesao.

Es imperativa la implementacion efectiva de la Politica Nacional Hidrica y sus instrumentos,
mediante ia asignacidn de presupuestos y cualguier otro mecanismo que garantice su
aplicabilidad.

Continuar vinculando la agenda hidrica con la de cambio climéatico, y enfocar esfuerzos en la
gestién de programas de adaptacién y mitigacidn que incluyan componentes de la gestidn
integral del agua.

MATRIZ DEL PROGRAMA: Anexo 1

PREINVERSEGN

POA 1 116,479.14 875,425.12 278,677.55 3,471,245.48 395,156.69
2,595,820.36

POA 2 124,171.63 321,283.00 240,111.82 4,638,515.38 364,283.45
4,377,232.38

POA 3 967,774.50 289,600.33 251,178.85 3,547,878.74 1,218,953.35
3,258,278.41

POA 4 695,656.94 653,926.70 471,801.13 4,367,867.22 1,167,458.07
3,713,940.53
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POAS 3,563,244.71 600,916.00 289,961.21 4,566,027.07 3,853,205.92
3,965,111.07
POA 6 651,857.06 425,923.23 205,834.21 3,313,872.64 857,691.27
2,887,9458.41
POAT7 1,995,495.45 1,935,174.55 220,089.02 420,142.40 2,215,584.47 2,355,316.95
TOTAL 8,423,425.70 8,423,425.70 1,928,280.41 2,157,707.17 9,982,638.93 10,212,065.69
Intereses 957,717.46 710,303.83 - - 957,717.46 710,303.83
% de Ejecucién 97%
Importe a disposicién para reintegro voluntario 247,413.63

Nota: intereses al 24 de diclembre de 2017 generados y sin aprobacion, al MARN 36,639.11 y a la ANDA 17,691.58 EUROS

Especificar las distintas fuentes del Aporte Local y su importe,

Aporte FCAS 11, 058 302 53
Contrapartida Nacional 2,764,575.63

- 103 de diciembre de 2009

{17 de noviembre de 2008

113 de diciembre 2010

-_24 de junlo 2011

- POAS

21 de junio de | 09 abril | 16 de noviembre | 22 de mayo de 25 de agosto de | 30 de marzo de 25 de abnE de
2011 2012 2012 2014 2015 2016 2017

11 de abrll c[e Primera Adenda al | Ampliacién por 24 meses de plazo del Programa SLV-041-8 “Programa de

2016 Convenio de Gobernabilidad y planificacién de la gestion de los recursos hidricos de £l
Financiacitn Salvador”. .

27 de Segunda Adenda al | Ampliacién extraordinaria por 6 meses de plazo del Programa SLV-041- B

septiembre Convenio de - “Programa de Gobernabilidad y planificacion de la gestion de los recursos
2017 Financiacion hidricos de El Salvador”.
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. 2.1 de Tercera Ac{enda al Tercera Adenda at convenio de financiacian, Modificacién del numeral 7,
diciembre Convenio de del anexo i,
2017 Financiacién
11 de Primera Adenda al | Modificaciones en la Seccidn U [1.2.4.5 Elegibilidad del Gasto y [1.3.2
noviembre Reglamento Celebracién de contratos
de 2016 Operativo
27 de Cuarta Adenda al | Ampliacidn por 45 dias al plazo de presentacién de la Cuenta
marzo de Convenio de justificativa del Programa SLV-041-B “Programa de
2018 Financiacién Gobernabilidad y planificacién de la gestion de los recursos
hidricos de El Salvador”.

l4jun | 220ct | 4abr 1oct
2012 2012 2013 2013

1 abr
2014

15 oct
2014

27 mar
2015

2 oct
2015

30 mar
2016

22 sep
2016

7abr | 28sep
2017 2017

El 22 de marzo se hizo una presentacién piblica de resultados del
programa. ' . ‘

La presentacion del borrador del informe de evaluacién final al CTI
del programa se hizo el 13 de febrero. Y el 9 de mayo se presentard
el informe final al Gabinete de Sustentabilidad (rangos de ministros
o viceministros de MARN, ANDA, FISDL, SETEPLAN, MINSAL, MOP}
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egion y del Program:

La gestion del recurso hidrico en El Salvador es incipiente, situacion que precisa fortalecer
nuestras capacidades para avanzar en indicadores sociales, ambientales y econémicos
positivos esenciales para el desarrollo del pais. Los problemas de contaminacién del agua, la
limitada disponibilidad y la gestidn inadecuada de aguas servidas, estan a la base de una
haja calidad de vida vy alta vulnerabilidad de la poblacién tanto urbana como rural,
afectando a la vez la productividad y competitividad del pais. Con el objeto de contribuir a
mejorar la situacién planteada, se ejecuté el Programa de Gobernabilidad y Planificacidn de
la Gestion del Recurso Hidrico de El Salvador, que ha permitido dar pasos en cuanto a
procesos de planificacidn participativa, basada en el conocimiento del recurso hidrico a
nivel nacional.

En concordancia con el trabajo realizado el Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD), el
Objetivo 7 especificamente, orienta al pais a transitar hacia una economia y una sociedad
ambientalmente sustentables y resilientes a los efectos del cambio climético, y con ello
establece como linea de accion la Gestion integral y seguridad hidrica para la calidad de vida
y el desarrollo econdmico inclusivo y equitativo del pais, fortaleciendo las actividades
desarrolladas con el Programa y priorizando, los lineamientos especificos: Asegurar la
cobertura y el derecho a agua suficiente y de calidad para garantizar el consumo humano y
la seguridad alimentaria; Consolidar la institucionalidad puablica y fortalecer el marco
juridico para la gestion integrada del recurso hidrico; Formular e implementar una politica
sectorial de uso de los recursos hidricos para agua potable, energia, uso industrial y riego
agricola; Crear sistemas de compensacion ambiental por el uso de recursos hidricos;
Impulsar un proceso de ordenamiento del uso del agua de cuencas y acuiferos afectados
por déficits y sobreexplotacion, con lo cual se propiciard la sustentabilidad sin limitar el
desarrollo.

Respecto al Resultado 4. Los estudios preliminares efectuados por el Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales del El Salvador (MARN) realizados para el Plan Nacional
Hidrico, en linea con la Estrategia Nacional de Saneamiento, pusieron de manifiesto que el
nivel de desarrollo necesario en El Salvador seria de tal magnitud que supondrd una
transformacion completa del sub sector de agua potable y saneamiento. Por tanto, se
planted la realizacion de un plan sectorial especifico que, de forma ordenada, articulase
dicho desarrollo contemplando todos -los aspectos que lo condicionan: técnicos,
econdmicos, sociales y juridicos.

Asi, en octubre de 2015, la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillado (ANDA)
inicié el proceso para la “Elaboracion del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento de
El Salvador”{PLANAPS) con el objetivo de elaborar un anélisis de la situacién actual, una
estrategia que fortaleciera el marco institucional y abordara los retos para alcanzar la
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provision universal de servicios de calidad, un plan de desarrollo que permitiera establecer
metas a alcanzar a lo largo del horizonte de trabajo y un plan de seguimiento a fin de medir
los logros alcanzados asi como las limitaciones que puedan poner en riesgo el alcance de las
metas previstas.

OBJETIVOS Y RESULTADOS ALCANZADOS: Anexo 2

Comentarios y observaciones. Valoracion de los resultados alcanzados y su aportacion al logro
de cada uno de los objetivos especificos. Comportamiento final de los riesgos identificados

El programa establece como ohjetivo general “Contribuir a una gestion integral del recurso
hidrico en el pais, priorizando el acceso sostenible a los servicios de abastecimiento de agua
potable y saneamiento”, para lo cual el desarrollo del programa se enfocé en la consecucion
de cuatro Resultados, siendo los tres primeros responsabilidad directa del MARN y el restante
a cargo de ANDA. Dichos resultados son los siguientes:

Resultado 1: Formulacién de instrumentos de gestién integrada que contribuyan a la
gobernabilidad del sector hidrico;

Resultado 2: Desarrollar un sistema de informacion que permita al MARN regular el uso, la
proteccion y el manejo del recurso;

Resultado 3: Conformar mesas de usuarios que participan de la gestidn del recurso hidrico; y
Resultado 4: Formular el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PLANAPS).

En cuanto al Resultado 1 se destaca la ejecucioén de diversas acciones que han permitido
desarrollar lineamientos que facilitaran la eficiente y oportuna gestion del recurso hidrico,
logrando asi la consecucién de varios instrumentos de gestién, entre los cuales se mencionan
los siguientes:

e Se desarrolld y se presentd ante la Asamblea Legislativa, en 2012, Anteproyecto de Ley
General de Aguas (ALGA), el cual aiin no ha sido escalado a Ley.

» Plan Nacional para la Gestién Integrada del Recurso Hidrico (PNGIRH). Representa una
herramienta fundamental para lograr una eficaz y equitativa gestidn del recurso
hidrico, el cual se enfoca en garantizar la satisfaccion de las diferentes demandas de
agua en equilibrio con el desarrollo social y econémico del pais, promoviendo un
enfoque en zonas categorizadas como prioritarias en funciéon de los niveles de estrés
hidrico, la calidad del recurso y la eficiencia en la administracion del mismo. Para esto
su desarrollo se enfocéd en cuatro ejes estratégicos: a) aprovechamiento sostenibie del
agua y del medio hidrico; b) calidad del agua; c) gestién del riesgo; y d) gobernanza.
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e Politica Nacional de Gestidn Integrada del Recurso Hidrico.
De manera complementaria, se debe destacar la elaboracion de la Politica Nacional de
Gestion ‘Integrada del Recurso hidrico, la cual constituye el marco de accién del sector
hidrico que le permite al MARN atender y buscar soluciones a mediano vy largo piazo a
los problemas en la gestidn del agua desde su perspectiva de recurso como de servicio,
en apego a una efectiva implementacién del PNGIRH.

e Estrategia Nacional del Recurso Hidrico.

Un tercer documento de gestidn que se ha generado es la Estrategia Nacional, fa cual
enfatiza la prbblemética hidrica del pafs y se organiza a partir de tres ejes
fundamentales: a) Agua para la Vida, enfocada en procurar la seguridad alimentaria y la
reduccion de riesgos asociados al agua; b} Agua y Economfia: plantea la importancia de
la reutilizacién del agua y su impacto en agricultura, energia, industria, acuicultura y
turismo; ¢) Agua y territorio: este componente se enfoca en reconocer la regulacién
hidrica, mantener los caudales ambientales y proteger los cauces naturales y acuiferos
incluyendo areas transfronterizas.

En cuanto al Resultado 2, el MARN ha desarrollado una plataforma informatica denominada
Sistema de Informacién Hidrica (SIHI), que consclida diversa informacién relacionada al
recurso hidrico, considerando la integracién de los datos de agua superficial, subterrdnea y de
calidad de la misma, interrelacionada con la base geografica y los mapas tematicos del
PNGIRH.

A través de esta plataforma informatica es posible integrar y publicar informacién relacionada
al recurso permitiendo, en primer lugar, el conocimiento de la disponibilidad de agua y los
diferentes usos consuntivos (demandas} en cada una de las regiones hidrograficas y a nivel
nacional, las asignaciones y reservas de agua y los niveles de estrés hidrico a los que se
encuentran sometidas. Define la linea base y las necesidades de actuacién a los diferentes
horizontes de planificacién. Para contribuir con informacién actualizada sobre la situacién del
recurso hidrico también se han desarrollado estudios especificos, sobre calidad de aguas,
demandas de agua en los sectores industrias, agroindustrias y turismo y caudales ecolégicos.

En lo relacionado al Resultado 3, se han conformado diferentes instancias de gestion hidrica, a
nivel nacional y territorial:

o Comité Interinstitucional Nacional de Cuencas Hidrograficas {CINACH). Tiene como
objetivo fundamental la planificacion, gestion vy uso sostenible de las cuencas
hidrograficas. Esta conformado por un nivel estratégico y un nivel técnico en el que se
incluyen las siguientes instituciones: Ministerio de Agricultura y Ganaderia, Ministerio
de Salud, Ministerio de Obras Publicas, Ministerio de Gobernacién y Desarrollo
Territorial, Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados, Comisidon
Ejecutiva Hidroeléctrica del rio Lempa, Corporacion de Municipalidades de la Reptblica
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Respecto al Resultado 4, previo al inicio de la de fa elaboracién del PLANAPS, ANDA realizo
tres consultorias, las cuales sirvieron de insumo para el andlisis de la situacidn actual.

de El| Salvador.

Mesas de Actores Clave en subcuencas de zonas prioritarias, especificamente para los
rios Grande de Sonsonate, Sucio y Acelhuate. Como espacios de articulacion en el
territorio, donde las diferentes organizaciones de usuarios del recurso hidrico,
organizaciones sociales e instituciones publicas vinculadas a la gestién del mismo
exponen y conocen las diferentes problematicas relacionadas al agua, lo que les
permite elaborar y ejecutar propuestas, acuerdos y proyectos consensuados, en
coherencia con las acciones establecidas en el PNGIRH. Adicionalmente, a partir de la
recoleccion de informacidén que a través de las mesas se canaliza, es posible generar y
poner en practica directrices establecidas en los diferentes instrumentos de gestién.

Fortalecimientio de capacidades. Generdé mejoras en el conocimiento de los actores
clave y el personal técnico de las instituciones, integrando temas de hidrologfa, calidad
y gobernanza del agua. El Proceso se desarrollé a dos niveles, uno dirigido a técnicos
gubernamentales del MARN y otras dependencias afines; el otro a actores clave de las
zonas prioritarias. Se capacitd a mas de 500 participantes, con mas de 40 eventos,
incluyendo cursos de 40 y 60 horas presenciales y 20 a distancia, mas de 15 talleres. Las
jornadas fueron impartidos en tres sedes: regién occidental; en San Miguel regién
oriental, y en San Salvador, regidon central, con ello se tuvo una cobertura nacional.

La coordinacién interinstitucional fue clave durante la ejecucién del programa y ha
dado como resultado la armonizacién de las actividades y el posicionamiento del tema
a diferentes niveles como el estratégico/politico, técnico'y de actores locales.

Elaboracién de diagnoéstico y catastro georreferenciado de sistemas de agua potable y
saneamiento rurales no administrados por ANDA.

Implementacién del catastro georreferenciade comercial (regiones central, oriental

y occidental) para la ANDA.

Implementacién del catastro georreferenciado comercial de la regidon metropolitana
para la ANDA (financiado por el programa SLV-042-M}.

Asi, la ANDA ha liderado la elaboracion del “Plan Nacional de Agua Potable y
Saneamiento de El Salvador”, con el objetivo de contar un analisis de la situacion
actual, una estrategia para fortalecer el marco institucional y que aborde los retos para
alcanzar la provision universal de servicios de calidad, un plan de desarrollo gue
permite establecer metas a alcanzar a lo largo del horizonte de trabajo y un plan de
seguimiento que permite medir los logros alcanzados asi como las limitaciones gue
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pueden poner en riesgo el alcance de las metas previstas.

El analisis de la situacion actual v la propuesta de acciones se ha realizado en tres
dmbitos principales: Ambito Metropolitano, Ambito Urbano resto del pais y Ambito
Rural.

El analisis, sobre el que se elaboraron los lineamientos estratégicos y el plan general
de acciones, indicé las condiciones operativas de la infraestructura existente, evaluo
fa calidad, eficiencia y sostenibilidad del servicio, analizé el marco juridico,
normativo e institucional, establecioé relaciones entre las carencias de agua potable y
saneamiento existente con los problemas detectados a nivel de salud, medio
ambiente o intereses econdémicos, y previd la evolucion de la situacion actual en
caso de no actuar.

Las carencias detectadas presumen una serie de efectos e impactos que se buscan
corregir a través del plan general de acciones:

Dentro del eje institucional se contemplaron estrategias referidas al marco
normativo, institucional y financiero. En el marco normativo, se contemplaron dos
escenarios. Uno, el ideal, en el cual la estrategia consiste en el establecimiento de un
marco juridico actualizado sobre agua potable y saneamiento (Ley General de Agua
y Ley del Subsector de Agua Potable y Saneamiento). Y otro, transitorio, donde la
estrategia se centra en el reforzamiento de la aplicacion de la legislacién vigente. En
el caso del marco institucional, las estrategias planteadas fueron la administracion
de las entidades operadoras de los servicios de agua potable y saneamiento; el
fortalecimiento de la capacidad de gestion de dichas entidades; el fomento de
asocios para la prestacién de servicios; y la sensibilizacion de la poblacion y
formacién de los prestadores. En el caso del marco financiero, la estrategia se centrd
en la identificacién de nuevos mecanismos de financiacion que permitieran la
generacion de recursos propios a los entes prestadores del servicio, tanto para
cubrir el costo del servicio como para financiar las inversiones necesarias. '

El eje de recursos hidricos centré sus estrategias en garantizar la satisfaccion de las
demandas de agua considerando un uso racional de la misma; vigilar, monitorear y
mejorar la calidad de las fuentes de agua para consumo humano y de saneamiento;
promacionar los instrumentos de coordinacion que permitieran la adecuada gestion
de los recursos hidricos; adecuar el marco normativo y fortalecer el conocimiento y
la conciencia ciudadana del derecho humano al acceso al agua y el cumplimiento de
los deberes ciudadanos para el uso eficiente y proteccion de las fuentes de agua.

En el eje de suministro de agua potable, orientado a la mejora y sostenibilidad del
servicio, las estrategias planteadas buscaron la mejora y ampliacion de la
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infraestructura, la optimizacion del funcionamiento; vy la prevencién de riesgos,
reduccién de la vulnerabilidad y optimizacién de la atencién de casos de
emergencia.

En el eje de saneamiento, enfocado a la universalizacién de unos servicios
sostenibles, las estrategias planteadas se centraron en la mejora y ampliacién de la

infraestructura y la optimizacién del funcionamiento.

Valoracidn final de los riesgos:

o El riesgo de modificacién sustancial de las politicas nacionales del sector no se produjo. Se
mantuvo la voluntad politica del gobierno de El Salvador de fortalecer la gobernabilidad del
sector. Esta voluntad se reflejo incluso en la presentacion por parte del ejecutivo del
Anteproyecto de Ley General de Aguas, una meta mas elevada de las previstas en el
programa. Sin embargo, esta voluntad politica del ejecutivo no conté con el respaldo
suficiente en [a Asamblea Legislativa y esta ley no ha sido todavia aprobada.

¢ Elriesgo de incremento en tiempo y costo para la elaboracion de los instrumentos de
gestion si sé materializo, requiriéndose mas tiempo para la elaboracién del PNGIRH y del
PLANAPS por hacerse de manera participativa y por falta de voluntad inicial de algunas
instituciones para compartir la informacién hidrica disponible. Para solventar estos
incanvenientes, por un parte se ampliaron los procesos de negociacién con las instituciones
y se involucrd a la Secretaria Técnica y de Planificacién de la Presidencia. Por otra parte,
esta fue una de las razones por las que necesit6 prorrogase el plazo de ejecucién del
programa.

¢ Elriesgo de que los usuarios no aceptaran la necesidad de conformar mesas de usuarios no

se produjo.
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'3.- Productos Obtenidos
PRODUCTOS DESEMPENO FISICO Anexo 3

Comentarios y observaciones. Valoracion de los productos obtenidos

®  Consecucion de productos y su calidad: implicaciones para la poblacion y el pais o regién

El logro de los resultados antes detallados se fundamenta en la elaboracién o implementacion
de diversos productos preparados como resultado del programa, cuya elaboracidon es
congruente con la planificacion originalmente definida.

Por tanto, en lo que respecta al Resultado 1, orientado a la Formulacién de los instrumentos
de gestion integrada que contribuyan a la gobernabilidad del sector hidrico, se destaca la
obtencién de seis productos, de conformidad al siguiente detalle:

1. Politica Nacional del Recurso Hidrico. Editada en el afio 2017, su elaboracion tomo en
cuenta el desarrollo de talleres de socializacién, los cuales estan debidamente
respaldados con listados de asistencia y registros fotograficos. Permitio la preparacién
de un diagnéstico de los aspectos politicos sobre el ante proyecto de Ley General de
Aguas y se encuentra a disposicion en el sitio Web del MARN.

La Politica Nacional visualiza el futuro con un escenario en el que se promueve la
preservacion y conservacion del medio ambiente y el desarrollo social enmarcado en el
desarrollo humano sostenible; se satisfacen las necesidades de agua, en cantidad,
calidad y oportunidad con criterios de equidad y aprovechamiento racional y eficiente.
Se cuenta con una autoridad nacional que realiza una gestion basada en principios de
legitimidad, autoridad y eficacia, gue en el ambito territorial tiene claramente definidas
las competencia y atribuciones; se promueve la concertacion y la participacién de todos
los actores publicos y privados para generar y fortalecer una cultura de uso responsable
y eficiente del agua y hay disposiciéon a cumplir con la normativa vigente y retribuir
adecuadamente el recurso. Por tanto, su objetivo general es “Satisfacer la demanda
actual y futura de agua, garantizando |a gestidn integral y sustentable para satisfacer
prioritariamente las necesidades de consumo humano y de produccién y promoviendo
la preservacidon y conservacién del medio ambiente en el marco del desarrollo
sostenible.”

Para lo anterior, en la Politica se plantea la necesidad de avanzar en la gestion del agua
a partir de cinco ejes estratégicos y tres ejes transversales, siendo los estratégicos: a}
Mejorar la disponibilidad en cantidad y calidad; b) Generar condiciones para una
gobernanza efectiva; ¢) Planificacion hidrica para la sostenibilidad y eficiencia; d}
Restauracion de ecosistemas y reduccion de la vulnerabilidad; y e} Cuencas y acuiferos
compartidos. Por su parte los ejes transversales son: a) Educacién, sensibilizacion vy
cultura del agua; b) Gestion del Conocimiento, investigacién y tecnologia; y c}
Financiamiento.
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Para lograr la integralidad de la gestién, la Politica Nacional esta vinculada con otra
serie de instrumentos de medicién y control existentes en materia de planificacién y
gestion del agua, tales como: a) Plan Quinquenal de Desarrollo 2014 — 2019, cuyo
objetive 7 busca transitar hacia una economia y sociedad ambientalmente
sustentables; b) Objetivos de Desarrollo Sostenible; c¢) Politica Nacional del Medio
Ambiente, cuyo principal cbjetivo es revertir la degradacién y reducir la vulnerabilidad
ambiental frente al cambio climético, para lo cual, una de las principales lineas de
accion es la gestion integrada del recurso hidrico.

Adicionalmente es importante destacar que la politica, por el peso normativo con el
gue se encuentra investida, contiene el Plan de Accidén en el que se definen una serie
de acciones estratégicas cuya implementacion posibilitard al pais cumplir con sus
obligaciones legales y construir alianzas institucionales en lo regional, nacional,
municipal, local y con otros actores relevantes en el manejo del agua.

2. Estrategia Nacional del Recurso Hidrico (ENRH). Editada en junio 2013, su elaboracidn
tomd en cuenta el desarrollo de talleres de divulgacidn, los cuales estdn debidamente
respaldados con listados de asistencia y registros fotograficos, y se encuentra en el sitio
web del MARN. Esta se enmarca en la Estrategia Nacional del Medio Ambiente, cuyo
objetivo fundamental es revertir la degradacion ambiental y reducir la vulnerabilidad
frente al cambio climético. Por tanto, la ENRH se enfoca en afrontar el desafio de la
seguridad hidrica, la cual contempla los siguientes factores: Derecho humano al agua
potable y saneamiento, escasez del agua, contaminacién de rios y acuiferos,
sobreexplotacion de acuiferos, cambios en el uso de suelo, alteraciéon de cauces,
degradacién de humedales, variabilidad climatica, adaptacion al cambio climéatico y
gestion de acuiferos y cuencas transfronterizas.

La ENRH se organizé alrededor de tres ejes fundamentales, cinco temas criticos y cinco
requerimientos institucionales, estos dos Gltimos son comunes para las Estrategias de
Saneamiento, Cambio Climatico y Biodiversidad. A continuacién, una sintesis de los
contenidos abordados por los ejes:

o Agua para la vida. Desarrolla como lineas prioritarias lo relacionado a las
acciones para garantizar el derecho al agua potable y saneamiento, proveer el
agua necesaria para procurar la seguridad alimentaria, asi como temas
relacionados con la reduccién de riesgos asociados al agua.

e Agua y economia. Plantea la necesidad de hacer uso eficiente del agua en la
agricultura y el retso del agua, la importancia de ésta para la energia, la
creciente industria de bebidas y alimentos, acuicultura y turismo.

e Agua y territorio. Pone en relevancia fa necesidad de reconocer la regulacién
hidrica, mantener el caudal ambiental, proteger los cauces naturales y acuiferos
y plantea una preocupacidén latente por alcanzar entendimientos en términos
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de cuencas y acuiferos transfronterizos.

Finalmente, la Estrategia aborda la necesidad de avanzar en cuestiones de
sensibilizacién, educacién y formacién, avanzar en investigacién aplicada, asi como
adopcién de tecnologias apropiadas y asegurar el financiamiento para inversiones
estratégicas. Por ultimo, establece varios requerimientos institucionales que son
cruciales para avanzar en la gestion integrada de los recursos hidricos, como superar |a
fragmentacién de las actuaciones institucionales, asegurar el fortalecimiento
institucional y la planificacion hidrica, mejorar el conocimiento a través del monitoreo,
robustecer la gobernanza local, promover modelos de gestién y superar la legislacién
obsoleta y rezagada aln vigente en el pais. '

3. Reglamento para el manejo integral de los recursos hidricos. Tomando en cuenta que
en el art. 69 del Reglamento General de la Ley del Medio Ambiente, se definen criterios
de uso para la proteccion del recurso hidrico, siendo uno de ellos el que los usos de las
aguas lluvias, superficiales, subterraneas y costeras de la cuenca deben planificarse
sobre la base de evaluaciones de la cantidad y calidad del agua y que por tanto es
necesario desarrollar diferentes instrumentos de planificacién, necesarios para mejorar
la gestion, uso y proteccién de las aguas y ecosistemas acuaticos.

En este contexto surge el Reglamento especial de gestién, uso, proteccién y manejo de
las aguas superficiales y subterraneas, siendo el responsable de aplicacion el MARN, a
efecto de regular a través de instrumentos de gestién y directrices, el uso,
aprovechamiento y proteccion de los recursos hidricos, con la finalidad que éstas sean
incluidas por este Ministerio y demas autoridades competentes en el desarrolio de
instrumentos de planificacién hidrica, asi como en la emisién de autorizaciones,
permisos, concesiones, factibilidades y dictdamenes.

4. Plan Nacional para la Gestidn Integrada del recurso Hidrico. Se conformé a partir de un
amplio proceso participativo con sectores de gobierno, de la empresa privada, del
circulo académico y por supuesto de las zonas hidrograficas en estudio (territorio}.
Analiza cuatro areas tematicas fundamentales: a) aprovechamiento sostenible del agua,
para lo cual se debe partir del conocimiento de su disponibilidad, de las demandas y de
mejores practicas de proteccidn y uso; b) calidad del agua, para verificar las condiciones
generadas por las presiones antrépicas en las aguas superficiales y subterraneas, asi
como de las acciones que se deben implementar para mejorarla; c) gestién del riesgo,
ante inundaciones y sequfas y sus impactos en las poblaciones y en las principales
infraestructuras, priorizando los problemas fundamentales; y d) gobernanza, como eje
transversal que fusiona los anteriores y que permite establecer el marco normativo
aplicable, incluyendo instituciones vinculadas, sus responsabilidades y promover una
cultura del agua y la participacion ciudadana en la gestion del agua.
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Para estos cuatro ejes tematicos se identifican todos aquellos proyectos que permitan
volver mas eficiente la gestién del recurso, los cuales se consolidan en un Plan de
Accién Global que define las medidas y su orden de prioridad.

5. Direccion General de Agua v Saneamiento y Gerencia Hidrica. La creacion de dicha
Direccién y de la nueva gerencia dentro de la estructura organizativa del MARN, denota
la relevancia y apuesta institucional sobre el tema, con ello la sostenibilidad de las
acciones desarrolladas con el programa sera mayor.

6. Fortalecimiento de capacidades. A través de dos convenios y otros proyectos se logrd la
capacitacion de una gran cantidad de personal técnico y de actores locales,
facilitadores de la gestidn del agua a nivel territorial,

En lo concerniente al Resultado 2, se destaca la creacién del Sistema de Informacién Hidrica
(SIH1}, el cual ha sido disefiado para compilar, manejar y generar informacidn del recurso
hidrico, en apoyo a los procesos de gestion y planificacién del recurso en El Salvador. La idea
del Sistema es ofrecer la informacién y herramientas en apoyo a la implementacién del
PNGIRH. El SIHI esta compuesto de varios mddulos informaticos establecidos y conectados
sobre la misma estructura de datos y linea de desarrollo.

Las principales fuentes de datos e informacion, con los que trabaja ya el Sistema de
Informacién Hidrica, se agrupan en los siguientes médulos: a) Informaciéon de PNGIRH; b)
Informacion del Observatorio Ambiental del MARN; c) Balance: asignaciones y reservas; d)
Informacion de otras direcciones del MARN (Evaluacién y Cumplimiento, Saneamiento) e
interinstitucional (ANDA, MAG, CEL).

La informacién que se maneja varia desde datos en hojas de célculo y archivos de texto hasta
informacion de tipo geografica. Por otro lado, los resultados y herramientas informaticas son,
en su mayoria, aplicaciones web con un enfoque de desarrolio en sistemas de informacion
geograficos. Se ha desarrollado con herramientas open source para el manejo y relacién de los
datos. Las capas geograficas para la hidrografia y cartografia base son servidos desde un
servidor de mapas ArcGIS.

El conjunto de herramientas e informacion que propone el Sistema web de Informacién
Hidrica, estan agrupados en los temas de inventario hidrico, aplicaciones, gestién del recurso
(balance, asignaciones y reservas) y mapas tematicos. La informacién del balance hidrico es
presentada por escenarios, a nivel de El Salvador y por sistema de explotacién, cuyo limite
geografico esta basado en las regiones hidrogréficas. Finalmente, los conceptos de
asignaciones y reservas, definidos e implementados por el PNGIRH, son también manejados en
el SIHI. Permite interactuar y consultar esos conceptos, tanto a nivel del pais como para cada
uno de sistemas de explotacion. Las asignaciones y reservas estan distribuidas para cada uno
de los sectores de demandas definidos en el PNGIRH.

En cuanto al Resultado 3, se destaca el CINACH, el cual a nivel estratégico serd responsable de
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coadyuvar a la implementaciéon del PNGIRH y de otros instrumentos de planificacion, resolver,
como ultima instancia, los conflictos que se originen entre los usuarios por el manejo de los
recursos hidricos, emitir lineamientos y directrices sobre el manejo integral del recurso hidrico,
asi como la elaboracién de informes trienales que reflejen la situacion y acciones sobre éste. Al
nivel técnico el Comité debera apoyar la formulacién, disefio y ejecucién de acciones de
proteccién y uso sostenible del agua en las cuencas, asi como mantener actualizado el
inventario de usos y usuarios que se constituyen en demandantes del recurso, velando ademas
por revisar y validar los lineamientos y directrices que rigen la normativa hidrica y elaborar los
informes de las acciones antes detalladas. Es importante destacar que a través del CINACH se
podran conformar Comités Interinstitucionales en las diferentes zonas hidrogréficas de
acuerdo a las prioridades del PNGIRH, promoviendo en todo mamento la participacion de los
actores sociales que colaboren al desarrollo de actuaciones que faciliten fa administracién
pablica del recurso hidrico.

Como lo establece la apuesta estratégica del Plan Quinquenal de Desarrollo E! Salvador 2014-
2019, la Transformacidn del Estado es uno de los pilares del proceso de cambio que potencia al
Gobierno para que el funcionar del Estado tenga un profundo sentido democrético, impulse el
desarrollo de toda la poblacion y garantice servicios publicos con calidad y calidez. En este
contexto el Gobierno Central, en respuesta a las necesidades de hacer de El Salvador un pais
justo y de oportunidades, ha dado pasos firmes para el ordenamiento de la institucionalidad
del sector hidrico del pais; en el 2015 el Ministerio de Medio Ambiente, finalizé la elaboracién
del Plan Nacional para la Gestién Integrada del Recurso Hidrico que establece el ordenamiento
de los distintos usos del agua, dando prioridad al uso poblacional, expresando que la magnitud
del problema en cuanto al abastecimiento y la contaminacién son de tal envergadura que se
requerird de una profunda transformacion de la institucionalidad del sub sector de agua
potable y saneamiento para hacerle frente a las multiples necesidades que afronta la
poblacion salvadorefia.

Actualmente, 1 millén de salvadorefios no cuentan con acceso seguro a agua potable y
saneamiento, solo el 32% de la poblacidn recibe un abastecimiento continuo, en promedio los
sistemas de abastecimiento presentan un 57% de perdidas, 2 millones de salvadorefios se
encuentran sin acceso a un alcantarillade sanitario o saneamiento basico, el 84% de las aguas
residuales es descargada sin tratamiento a cuerpos de agua naturales, consecuentemente la
tasa de morhilidad por enfermedades de origen hidrico al 2015 era de 6,316 por cada 100, 000
habitantes. ‘ .

En el marco del Convenio de Cooperacién del Fondo espafiol de Cooperacidon en Agua y
Saneamiento FCAS “Programa de Gobernabilidad y Planificacion de la Gestion de los Recursos
Hidricos de El Salvador” el Gobierno de El Salvador encomendé a la Administracién Nacional de
Acueductos y Alcantarillados — ANDA — a que condujera la elaboracién del Plan Nacicnal de
Agua Potable y Saneamiento de El Salvador — PLANAPS — con el objetivo de “Asegurar a la
poblacién salvadorefia, el acceso pleno y permanente a los servicios de agua potable y
saneamiento”, de tal forma que el PLANAPS servira de guia para que el gobierno realice
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acciones en agua potable y saneamiento a lo largo de 20 afios de ejecucién. En el marco del
PLANAPS, se ha elaborado la propuesta de “Politica Nacional de Agua Potable y Saneamiento”
con el objetivo de brindar el soporte politico estratégico para el ordenamiento de la
institucionalidad del sub sector y garantizar la ejecucion del Plan.

Cabe mencionar que tanto para la elaboracién del PNGIRH como del PLANPAS se contd con el
asesoramiento del Centro de Estudios Hidrograficos del CEDEX (Centro de Estudios vy
Experimentacion de Obras Pablicas), organismo publico espafiol especializado en planificacién
hidrica y saneamiento. '

" Consecuencias para la sostenibilidad de la intervencién y reorientaciones habidas para
su [ogro

v" El programa en general ha constituido las bases iniciales para que sus resultados sean
sostenibles en el tiempo, pero estas bases deben ser consolidadas, para ello el MARN
ha creado la Direccidn de Agua y Saneamiento y tiene definida su organizacién interna,
perfil del personal, roles, competencias, operacién, funcionamiento y presupuesto para
operar. Esta es una muestra clara y sustantiva de la decisidn de la institucién por liderar
y promover la implementacién efectiva de todos los instrumentos generados por el
programa en el campo de la gestidon de recursos hidricos e internalizarlos en su
guehacer institucional.

v La construccién de las mesas de actores en funcién de intereses comunes alrededor de
una cuenca ha favorecido la unificacién de criterios y opiniones de cara a la concrecién
de acciones sistematicas para la gestién integral del recurso hidrico, buscando articular
las diferentes opiniones y esfuerzos por conservar y gestionar el agua en ese territorio.

v Para asegurar la sostenibilidad del PLANAPS y la Politica se ha previsto la conformacién
del “Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento — CONAPS” — que serd la
instancia articuladora técnica, politica y operativa del Gobierno de El Salvador en todos
los aspectos vinculados al subsector de Agua Potable y Saneamiento, tanto al nivel
nacional como internacional y tendra bajo su mandato la implementacién de Ia Politica
Nacional de Agua Potable y Saneamiento y la ejecucién de las acciones propuestas en
el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento.

v Dado que para el funcionamiento del CONAPS se requiere hacer arreglos institucionales
que toman un cierto tiempo para poder ponerse en marcha, se ha conformado ya una
Comision Especial transitoria. El propdsito principal de la Comision Especial serd
elaborar la propuesta de agenda politica, técnica y financiera para el funcionamiento
del CONAPS.
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4.- Actividades eiecutadas
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES: Anexo 4. {Modelo adjunto en el documento de Excel
complementario a la Guia de Informe Final)

EJECUCION DE LA CARTERA DE PROYECTOS DEL PROGRAMA: Anexo 5. (Modelo adjunto en el
documento de Excel complementario a la Guia de Informe Final)

Comentarios y observaciones. Valoracidn de las actividades en relacién a lo planificado de
acuerdo con el Cronograma (Anexo 4)

= Incidencias mds significativas encontradas y medidas correctoras para cada una de ellas.

Dada la naturaleza del programa, las actividades previstas implicaron el desarrollo de procesos
participativos, decisiones politicas y toma de decisiones estratégicas de parte de las
instituciones ejecutoras, situaciones que en alguna medida limitaron el desarrollo éptimo de
las actividades en los tiempos previstos inicialmente.

La magnitud con que se desarrolld el proceso participativo del Plan Nacional Hidrico saturo los
recursos del personal técnico especialista contratado para ejecucion del programa, lo que
implicé coordinar con la Direccion General de Atencién Ciudadana e Institucional, para la
articulacion de actividades a nivel local principalmente.

El nivel de profundidad con el que se abordaron algunos temas como calidad de agua,
demandd la necesidad contratar estudios mas puntuales, a fin de obtener resultados
actualizados y que fueran insumo del Plan Hidrico.

Posterior a la formulacion del Plan Hidrico, se identificd que era necesario ampliar las acciones
de sensibilizacion respecto al recurso hidrico por lo que se disefié una Campafia de Cultura del
Agua gue se implementaria con los fondos adicionales disponibles por los intereses financieros
generados. Sin embargo, los procesos de contratacion no se lograron completar en el plazo
del programa por lo que se solicitard el traslado de estos fondos al Proyecto Integrado de Agua
Saneamiento y Medio Ambiente para ser utilizados para el mismo fin.

Diagnostico del sub sector de agua potable y saneamiento elaborado:

De acuerdo al cronograma del POG-POA, esta actividad fue programada para desarrollarse
entre el afio 2010-2011, pero no fue hasta el afio 2013 que se inicié con los procesos de
licitacidn para la contrataciéon de las consultorias para esta actividad. La razones de esta
reprogramacion fueron: La resistencia de las juntas rurales para brindar la informacion
solicitada, debido a sospechas que la informacidn recabada, serviria para posteriormente
expropiar los sistemas ademas de lo novedoso para la ANDA del perfil de estas actividades,
requiriendo un extenso trabajo de identificacion de: estrategia a utilizar, nivel de organizacion
requerido, alcances de la consultoria, redaccion de los términos de referencia respectivos,
disefio y prueba del instrumento de aplicacion que se utilizaria para la recopilacion de datos a
nivel nacional. Finalmente se pudo contar con los productos que conformaron el diagnostico
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del sub sector de agua potable y saneamiento, que sirvieron de insumo para la formulacién del
Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento.

Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PLANAPS) elaborado: E! inicio de esta
consultoria requirié que su respectivo diagndstico estuviese bastante avanzado, el cual no
finaliz6 sino hasta el 2016, por lo que esta actividad se inicié en el 2015 y no en el 2012 como
estaba originalmente previsto. Asimismo, la mayor parte del tiempo de ejecucién de esta
consultoria se efectud bajo el primer periodo de prérroga del plazo de ejecucién del programa
concedida (julioc 2015-junio 2017), siendo necesario solicitar una segunda prérroga
extraordinaria de 6 meses (junio- diciembre 2017), para poder alcanzar desarrollar todos los
productos del PLANAPS. Ei objetivo de esta consultoria fue: Elaborar el Plan Nacional de Agua
Potable y Saneamiento a través de la realizacion de estudios, investigaciones y trabajos, que
proporcionaron los instrumentos para que el gobierno realice acciones en agua potable y
saneamiento, en los horizontes intermedios definidos {periodos quinquenales), encaminadas a
aumentar en forma gradual y sostenible la cobertura de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales, asi como asegurar el saneamiento
basico.

Sistema de Monitoreo y evaluacién del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento
elaborado: Este documento se incluydé dentro de los productos recibidos como parte del
PLANAPS. El Plan de Monitoreo y Seguimiento define los mecanismos para el seguimiento, el
monitoreo y la evaluacién de las acciones programadas (implementacion, resultados
alcanzados, cambios necesarios), asi como para el proceso de la revisién periédica del Plan,
que debera realizarse, como maximo, cada cinco afios.

Accignes iniciales del Plan Nacional de agua potable v saneamiento elaborado: Aunque no se
contaba con los documentos finales del PLANAPS y su plan de accién, durante la elaboracién
del diagnostico se pusieron de manifiesto dreas que requerian mejoras seguras y que
formarian parte de las acciones del PLANAPS. En este sentido, se detecté que los catastros
técnicos georreferenciados de los sistemas de agua potable y saneamiento de ANDA
presentaban numerosas limitaciones e inconsistencias que no permitian ni una correcta
operacién ni una planificacién eficiente. Por lo que se seleccioné como las acciones iniciales
del PLANAPS a implementar la actualizacién de estos catastros técnicos, para lo que se
adquirieron equipos para el levantamiento de informacién de las redes de agua y saneamiento
existentes {trazados, didmetros, profundidades, materiales).

* Razones de la Reprogramacion de Actividades mas relevantes.
- Los cambios de personal técnico y administrativo en la marcha del Programa tuvieron
un impacto en el desplazamiento de actividades, esta situacién ha sido mas sentida en
el desarrollo de las actividades del Resultado 2.

- La elaboracién del PLANAPS, estaba condicionada al desarrollo de tres estudios de
diagndstico que implicaban levantamiento de informacién de campo relacionada con:
a) Catastro georreferenciado de sistemas de agua potable y saneamiento rurales no
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administrados por ANDA; b) Implementacion del catastro georreferenciado comercial
de la regidn metropolitana para la ANDA; y c) Catastro georreferenciado comercial
(regiones central, oriental y occidental) para la ANDA”. Esta situacion desplazé el
periodo establecido inicialmente para la formulacién del PLANAPS.

De acuerdo al cronograma del POG-POA, esta actividad fue programada a desarroliarse
entre el afio 2010-2011, no fue hasta el aiio 2013 que se inicié con los procesos de
licitacion para la contratacion de las consultorias para esta actividad. La razones de
esta reprogramacién fueron: La resistencia de las juntas rurales para brindar la
informacién solicitada, debido a sospechas que la informacién recabada, serviria para
posteriormente expropiar los sistemas ademas de lo novedoso para la ANDA del perfil
de estas actividades, requiriendo un extenso trabajo de identificacion de: estrategia a
utilizar, nivel de organizacién requerido, alcances de la consultoria, redaccién de los
términos de referencia respectivos, disefio y prueba del instrumento de aplicacién que
se utilizaria para la recopilacion de datos a nivel nacional. Finalmente se pudo contar
con los productos de las tres consultorias, gque conformaron el diagnéstico del sub
sector de agua potable y saneamiento, que sirvieron de insumo para la formulacion del
Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento.

Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento (PLANAPS) elaborado; El inicio de esta
consultoria requirié que su respectivo diagndstico estuviese hastante avanzado, el cual
no finalizé sino hasta el 2016, por lo que esta actividad se inici6 en el 2015 y no en el
2012 como estaba originalmente previsto. Asimismo, la mayor parte del tiempo de
ejecucion de esta consultoria se efectud bajo el primer periodo de prérroga del plazo
de ejecucién del programa concedida (julio 2015-junio 2017}, siendo necesario solicitar
una segunda prérroga extraordinaria de 6 meses (junio- diciembre 2017}, para poder
alcanzar desarrollar todos los productos del PLANAPS. El objetivo de esta consultoria
fue: Elaborar el Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento a través de la realizacién
de estudios, investigaciones y trabajos, que proporcionaron los instrumentos para que
el gobierno realice acciones en agua potable y saneamiento, en los horizontes
intermedios definidos (periodos guinquenales), encaminadas a aumentar en forma
gradual y sostenible la cobertura de los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales; asi como asegurar el saneamiento basico.

s Razones de la ejecucion de Actividades no previstas mas significativas.

En la marcha de ejecucion del Programa, se identificaron y priorizaron acciones
relacionadas con el recurso hidrico, tal es el caso de la implementacion de una
Campafia de Cultura del Agua, en este sentido se realizd una alianza estratégica a
través de convenio de cooperacién con el FIAES, para la implementacion de dicha
Campafia. Cabe destacar que esta accion cobré relevancia posterior a la formulacién
del Plan Hidrico.
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- Adquisicién de equipos para la investigacion de infraestructura hidrdulica, la razon fue
que no existia tiempo para la ejecucion de las acciones iniciales identificadas v
definidas dentro del PLANAPS.

- Debido a que la fecha de finalizacion de la formulacion del PLANAPS coincidia con la de
finalizacion del presente programa de Gobernabilidad, no existia tiempo para la
ejecucion de las acciones iniciales identificadas y definidas dentro def PLANAPS, mas
sin embargo existian situaciones y carencias debidamente identificadas en la etapa de
elaboracion del Diagndstico de las infraestructuras del PLANAPS, que no necesitaron
de la finalizacién del Plan Nacional para ser enfrentadas, pues se consultaron los
catastros técnicos georreferenciados de los sistemas de agua potable y saneamiento
de ANDA y se detecté que los mismos presentan numerosas limitaciones e
inconsistencias, generando una incertidumbre en la interpretacidon de muchos de los
sistemas por ejemplo: didmetros y material de las tuberias, profundidad y estado de
los pozos, existencia y ubicacion de valvulas y accesorios en las redes de agua potable,
por lo que las acciones iniciales def PLANAPS, consistieron en la adquisicién de equipos
para la investigacion de infraestructura hidraulica, dichas deficiencias seran
solventadas con investigaciones de campo sistematizadas, que se realizaran con el
equipo adquirido.

Desempefio en la ejecucion del Programa por parte de las diferentes Instituciones
involucradas (entidad beneficiaria, ejecutora y otras entidades participantes en el
Programa). Consolidacién y/o generacién de procesos. Implicaciones para Ia
sostenibilidad.

El Programa ejecutado responde en su conjunto a las necesidades nacionales de
gobernabilidad del sector hidrico y al fortalecimiento de las capacidades de las entidades
publicas responsables de la gestion del Agua. De acuerdo a las caracteristicas, escala,
alcance y programacioén de productos; los recursos tanto humanos, técnicas y financieros
facilitados para el Programa han sido los requeridos para la consecucién de los mismos.

Los mecanismos de coordinacion desarrollados bajo Ia responsabilidad del MARN,
dirigidos por los coordinadores de la ejecucion del programa en MARN y ANDA, han
mantenido reuniones de seguimiento y revisién de avances. A pesar de ello, se han
producido atrasos considerables debido a razones que van desde aspectos puramente
administrativos y contractuales hasta la necesidad de asumir compromisos politicos para
su puesta en marcha. Los espacios de didlogo de paoliticas y coordinacién a nivel piblico
interinstitucional han sido aprovechados por el MARN y, en lo referente al subsector agua
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potable y saneamiento, por ANDA, lo que abona a la sostenibilidad de las acciones para la
implementacion de los instrumentos de gestion hidrica y del subsector.

El MARN ha conformado la Direccién de Agua y Saneamiento (Anexo 27), se ha definido su
organizacién interna, perfil del personal, roles, competencias, operacion, funcionamiento
y presupuesto para operar, constituyendo a través del Programa las bases iniciales para
que sus resultados sean sostenibles en el tiempo, pero estas bases deben ser
consolidadas.

El Plan de Sostenibilidad integra todos los componentes necesarios, cuya interrelacion es
fundamental para asegurar la implementacion de los instrumentos de gestién generados
y que el Sistema de Informacion Hidrica produzca el impacto positivo en la gestion del
recurso, facilitando la toma de decisiones para reducir los conflictos, aumentando el
conocimiento como facilitador de su administracion, mejorando su permeabilidad a nivel
nacional, de forma que la eficiencia en la gestidn sea cuantificable a través de indicadores
especificos establecidos e implementados en las acciones que se ejecutan en el corto,
mediano y largo plazo.

La ANDA fue la encargada del disefio y desarrollo del resultado 4, Elaboracién del Plan
Nacional de Agua Potable y Saneamiento. En el marco de su competencia ANDA se
responsabilizé de la buena ejecucion del resultado en todos sus aspectos, principalmente
en términos de eficacia, eficiencia, transparencia, sostenibilidad, visibilidad participacion y
buen uso de los recursos otorgados. Para lograr los objetivos del programa, el equipo de
gestion ha tenido estrecha coordinacidn con areas estratégicas de la ANDA, las cuales
apoyaron para el disefio de los términos de referencia que guiaron las contrataciones del
Catastro Rural, PLANAPS y adquisicién de equipos para la investigacién de infraestructura
hidraulica. Para las adquisiciones de los servicios, se cont6 con el apoyo de la Gerencia de
Adquisiciones Institucional; para la supervision de las consultorias y adquisiciones, se
conto con el apoyo de supervisores procedentes de diferentes areas de la institucion.

s Funcionamiento de la Unidad Ejecutora. Evolucion, principales cambios acontecidos

A pesar de que la Unidad Ejecutora de Programas del MARN fue reducida en el primer
semestre de 2016 se continud con la ejecucion de las actividades, aungque es una de las
razones de no haber avanzado a la velocidad deseada, se mantuvieron los compromisos
establecidos en Planes Operativos Anuales. En 2017 se consolidd un equipo técnico para el
funcionamiento de la Unidad Hidrica, que mediante Acuerdo Ministerial pasard a ser
Gerencia de Agua, y que esta dentro del organigrama permanente del MARN.

El equipo de Gestion en ANDA esta encabezado por el Gerente y compuesto ademas por
un Coordinador Administrativo — Financiero, un Coordinador Técnico y personal
administrativo, técnico y de servicios necesarios para la ejecucion del Programa, todo
actuando en el marco de la normativa interna en los aspectos operativos en las dreas
administrativas, financieras y técnicas de la ANDA.
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Es de hacer notar que en el periodo de ejecucion del presente programa hubo cambios en
el equipo de gestion, dichos cambio no incidieron de manera negativa en el logro de los
resultados y objetivos.

A lo largo del desarrollo del Programa, la Unidad Ejecutora ha adquirido un nivel de
empoderamiento y dominio propio de las actividades que el Programa demanda, ademés
de fortalecer los mecanismos de coordinacién con AECID, valorando el desempefio como
satisfactorio.

* Mecanismos de ejecucidn y control. Cumplimiento de procedimientos establecidos en el
Reglamento Operativo del Programa (ROP)

Durante la ejecucién del programa el MARN y ANDA se han regido bajo los procedimientos
establecidos en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Plblica
(LACAP) de la Republica de El Salvador.

El MARN también ha considerado como parte de los mecanismos de ejecucion y control
en el desarrollo del programa el Reglamento interno de trabajo de MARN: monitoreo de
proyectos desde la Unidad de Planificacién, los procedimientos que desarrolla la Division
de Recursos Humanos y el Manual de Procedimientos Administrativos del MARN.

En cuanto a ANDA, las actividades se han desarrollado en el marco del Manual de
Procedimientos, se indica los procedimientos mas utilizados: Mantenimiento preventivo y
correctivo a la flota automotriz y maquinaria pesada en talleres particulares; Retiro de
articulos de los almacenes; Instructivo para el control, liquidacién vy registro de ios vales de
combustible suministrados por gasolineras privadas.

La ejecucion del Programa se basé en el cumplimiento de las actividades programadas en
los Planes Operativos Anuales {POA). Para el seguimiento-se creé un Comité Técnico
Interinstitucional en el que participaban MARN, ANDA, SETEPLAN, AECID y MRRE. Se
generaron informes semestrales de avances de los POA y se hicieron auditorias anuales.

Para verificar el cumplimiento de los Objetivos del Programa se desarrollé la Evaluacién de
medio término, con la que se identificaron algunas acciones de mejora, que fueron
ejecutadas gradualmente con un plan de accién para el cumplimiento de las
recomendaciones. En la fase final de ejecucidn se realizé la evaluacion final del programa.

En la marcha del Programa se han desarrollado procesos de Auditorias de forma anual
para cada uno de los ejecutores, y una auditoria final consolidad de ambos ejecutores que
ha cubierto todo el periode del proyecto, ejerciendo la revisién sobre el control interno y
cumplimiento de los procedimientos contractuales, incluyendo los elementos que
garantizan el adecuado cierre y transferencia del Programa (cierre de cuentas, entrega de
activos, cancelacion de contratos y compromisos).

La AECID llevd a cabo acciones de seguimiento y monitoreo de las acciones del Programa,
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asi como la realizacion de estudios, valoraciones o andlisis de caradcter técnico, social que
considerd oportuno para asegurar que las estrategias definidas para la ejecucién del
programa fueran consistentes y orientadas a la consecucion de la sostenibilidad y a la
generacion de impacto. )

En este sentido, los ejecutores del Programa tomaron en cuenta las recomendaciones o
sugerencias realizadas por la AECID. Adicionalmente, la ANDA asegurd que el equipo de
gestion se dotara de un sistema interno de seguimiento y monitoreo de las actividades
desarrolladas por el Programa a través de la Gerencia de Planificacion y Desarrollo
Institucional de la ANDA. Dicho sistema interno de seguimiento monitored el grado de
cumplimiento fisico, (a través de los indicadores establecidos en el POG), y financiero de
cada actividad incluida en el POG y en el respectivo POA.

Todos los contratos, desarrollados fueron administrados y supervisados directamente por
personal del equipo de gestiébn de ambas instituciones para verificar la calidad de los

productos recibidos.

Se han formulado y NUmero de productos sobre
logrado objetivos de el total ejecutados que han Acciones de
equidad de género contado con la participacion 6/7 capacitacién
para el Programa, de mujeres en la dirigidas
incluidos objetivos identificacidn, gestion y especificamente
especificos para i evaluacion de los mismos. a mujeres.
fomentar la ] % de mujeres participando '
participacién y en estructuras de toma de
liderazgo de las decision y puestos 359
mujeres. organizativos.

SI/NO
Se ha promovido activamente {con medidas concretas} la participacion y beneficios Si
equitativos de las mujeres en fodo el ciclo de las acciones de los proyectos.
Se proporcionan datos socioecondmicos desagregados por género. Si
Se hace un analisis de género respecto aspectos referidos al acceso y control del recurso {No
y los sistemas, el empleo y usos del agua, la distribucién de beneficios y productos o de
la participacidn en la toma de decisiones respecto al recurso agua y el saneamiento.
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Se han trabajado los roles de hombres y mujeres en el funcionamiento y mantenimiento { N/A
de los sistemas.,
Se han distribuido equitativamente las ventajas econémicas y de empleo. El proyecto N/A
aumenta la carga de trabajo no remunerado de las mujeres,

SI/NO Ne Ne

Los proyectos han Si |Namero de proyectos del Evaluacién de la
tenido en cuenta y Programa sobre el {otal integracion de
han medido a ejecutados que han tenido N/A estacionalidad y
priori los efectos en cuenta un analisis previo vulnerabilidad a
del cambio para dimensionar los desastres naturales.
climatico y los sistemas.
desastres Numero de sistemas sobre
naturales en el el total ejecutados que han
funcionamiento visto afectada (reducida, N/A
de los sistemas. anulada) su operacion por

causa de los desastres

naturales.

SI/NO

Se hatrabajado en el marco de un plan nacional de adaptacién al cambio climatico Si
A través del Programa se ha promovido la adaptacién al cambio climatico Si
Se ha tenido en cuenta la capacidad de las infraestructuras para adaptarse a los efectos
negativos del cambio climéatico {p.ej. aumentos repentinos de caudal debidos a eventos i

extremos, evolucién de caudales en las fuentes disponibles, tanto anual como
interanual, asi como evolucidn histérica de la pluviometria y su influencia).
1 SI/NO Ne

La salud de la . Capacitaciones
- Numero de proyectos sobre .
poblacién ha realizadas sobre

] el total ejecutados sobre el .
mejorado al total eiecutado que tiene en manejo saludable y
garantizarse una J q N/A |sobre prevencion de N/A

) cuenta el impacto sobre la
adecuada calidad .p i enfermedades
salud, y definen una linea de

del agua producidas por el uso

_ base sobre este aspecto. .
consumida y una N/A de agua y saneamiento.
6ptima gestion Campafias realizadas
de las aguas % de reduccion de las para mejorar la salud
servidas. enfermedades hidricas entre en base a la mejora del

N/A N/A

consumo de agua y
divulgacion de habitos
de higiene.

la poblacian beneficiaria.
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SI/NO N2 N2
Se ha respaldado Acciones de
activamente {con capacitacidn dirigida
medidasy especificamente a la
actividades , oblacion indigena y de
Numero de proyectos sobre P L 5 Y
concretas) la ) minorias culturales.
L el tota! ejecutados que han
participacion de L
contado con la participacion
representantes o
. No |de representantes indigenas | N/A ) 0
indigenas y de ., Compromisos
., y de minorias culturales en la o
minorias . s . adquiridos en el marco
identificacién, gestion y
culturales en s . de los proyectos con
o evaluacion de los mismos. j .
organizaciones comunidades indigenas
del sector con las y culturales.
acciones de los
proyectos.
SI/NO
Se proporcionan datos desagregados por poblacién indigena o afrodescendiente. No
Se realiza un anélisis de las practicas socioculturales de la poblacion indigena y se tienen |N/A

en cuenta en los sistemas construidos.

Comentarios y observaciones. Valoracion de logros conseguidos en los distintos aspectos
considerados

La naturaleza del Programa no permite en su totalidad evaluar elementos concretos
relacionados a los temas de género, y diversidad cultural, sin embargo, se presenta a grandes
rasgos como estos temas se han abordado en la formulacién de instrumentos de gestion
hidrica; fortalecimiento de capacidades de actores clave, asi como la vinculacién en el Sistema
de Informacién Hidrica, Resultados 1, 2 y 3, respectivamente. Durante los procesos de
fortalecimiento de capacidades y socializacién instrumentos de gestién hidrica, se conto con
participacion de representantes de comunidades indigenas y asociaciones de mujeres.

El proceso de formulacién del PLANAPS no contd con una estrategia diferenciada entre
hombres y mujeres en las actividades, requirié la realizacién de consultas en grupos mixtos que
participan en la administracién de sistemas de agua potable y saneamiento, principalmente en
las zonas rurales.

La amenaza climatica ya es muy significativa para El Salvador y crecerd mucho mas en las
préximas décadas. Es vital, por lo tanto, que se asuma esta nueva realidad como nacién para
poder construir una economia resiliente al clima y un futuro viable para la poblacidn
salvadorefia.

£l cambio climdtico se expresa, por un lado, en cambios lentos pero inexorables en la
temperatura promedio y el nivel del mar, entre otros. Por otra parte, experimentamos una
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variabilidad climdtica creciente con alteraciones radicales en los patrones de lluvia y en la
frecuencia, duracidn, intensidad y ubicacién de eventos climaticos extremos.

En las dltimas seis décadas la temperatura promedio anual en El Salvador aumenté méas de
1.3°C y los escenarios climaticos apuntan a aumentos de entre 2°C y 3°C adicionales en las
siguientes seis, dependiendo de los esfuerzos que se realicen a nivel planetario para mitigar el
calentamiento global.

El aumento de temperatura, junto con los significativos cambios que se prevén en los patrones
de precipitacion, tiene implicaciones serias para la disponibilidad hidrica, Ia agricultura, la
seguridad alimentaria, la salud y otros ambitos esenciales para el desarrollo econémico y el
bienestar de la poblacién salvadorefia. Los impactos previsibles del cambio climatico en la zona
costera-marina también son motivo de gran preocupacion.

El MARN consiente de este fendémeno y de sus implicaciones, formuld una serie de
instrumentos de planificacion que orientan el accionar de MARN y de pais en el abordaje del
tema, posteriormente elaboré el Plan Nacional de Cambio Climdtico (PNCC), en donde se
identifica que uno delos grandes desafios de la sociedad salvadorefia el La Vulnerabilidad del
territorio, que se expresas en cambios lentos pero inexorablemente en la temperatura
promedio y el incremento del nivel del mar, sumado a esto, las alteraciones radicales en los
patrones y en la frecuencia de lluvia y duracion, intensidad y ubicacién de los eventos
extremos, dichos cambios ya son evidentes en el pais, que en la ultima década se ha tenido
incremento de temperatura entre 1,3 a 2.3 " v la presentacién de eventos extremos que han
afectado el territorio nacional, tales como la ocurrencia de lluvias intensas muchas de las
cuales produjeron deslaves e inundaciones, caso de huracan IDA, Matthew y la tormenta 12 E.
otro fendmeno extremo ocurrido en la zona oriental del pais de forma recurrente entre los
afos 2012 ai 2016.

El MARN para darle continuidad y sostenibilidad a las acciones desarrolladas inicialmente por el
Fondo e incorporadas al PNCC, elabord una serie de programas relacionados con el recurso
hidrico, siendo estos: “Programa de promocidn de energfas renovables, eficiencia y seguridad
energética, Programa de adaptacidn integral de los recursos hidricos al cambio climético,
Programa de transformacion y diversificacion de las précticas y actividades agropecuarias,
forestales y agroforestales y Programa de manejo de la biodiversidad y los ecosistemas para la
adaptacion y mitigacion al cambio climatico” para poder iniciar la puesta en marcha de los
programa anteriores se elabor6 el programa Restauracién de Ecosistemas y paisaje (PREP),
para ello en el andlisis de PREP, donde se retoman técnicas de restauracién tales como;
identificacién de oportunidades para restaurar, aplicando técnicas tales como: Restauracion de
manglares, restauracién de bosques de galerfa, sistema agroforestal de grénos basicos,
restauracion agroforestales, sistemas agrosilvopastoriles zafra verde, sistemas agroforestales
de cacao, y renovacién. Estos programas han tenido como referencia el Plan Nacional de
Gestion Integrada del Recurso hidrico, el objetivo final del PREP es la reforestacién de 1,
187,951 Hectareas de bosque, en un periodo de 5 afios.
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En el PNGIRH, se introdujo un apartado relacionado con el impacto del Cambio Climético
tomando en consideracién los escenarios climdticos elaborados por el Ministerio dentro de los
dos horizontes de planeamiento considerados en el analisis a futuro (afios 2017 y 2022}, el
| efecto del cambio climatico, evaluado en el horizonte mas lejano, 2022. Ademas, se generd el
indicador de estrés definido, que coincide con el Water Exploitation Index (WEI) (EEA, 2003),
calculado como el cociente entre la extraccién media anual (demanda bruta) y la media del
recurso disponible. Este indice es utilizado a nivel mundial, por el IPCC, en estudios de
vulnerabilidad de recursos hidricos por efecto del cambio climético. Para las diferentes zonas
prioritarias se calculd el indice de explotacién tanto de los cauces superficiales como de ciertos
acuiferos. El valor diferenciador se establece por lo general a partir del 20%, de sistemas con
estrés hidrico, que separa sistemas considerados sin estrés o con un bajo estrés hidrico. Un
valor mayor del 40% indica un alto o severo estrés hidrico. Algunos expertas creen gue este
limite podria establecerse en el 60%, siendo el 40% un limite bajo, sin embargo para otros
expertos por encima del 40% la fuerte competencia por el agua pone en dificultades la salud de
los ecosistemas acudticos. El anélisis de cambio climético se desarrollé por regién hidrografica
en todo el territorio salvadorefio.

Para poder asegurar la sostenibilidad de estas acciones complementariamente el MARN esta
ejecutado el Plan de Restauracién de Ecosistemas, cuyo objetivo es conservar y recuperar la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos en el territorio salvadorefio y los principales medios
de vida de la poblacién a través de diversas intervenciones en zonas priorizadas.

14
2
1

a 1

*En total se desarrollaron 14 auditorias anuales, que corresponde a 7 desarrolladas para ANDA y 7 para MARN, asi
mismo se desarrolld una auditoria final para cada ejecutor y finalmente una auditoria consolidada para ambos
ejecutores,

Principales recomendaciones y conclusiones derivadas de las anteriores y cémo se han tenido
en cuenta en el desarrollo del Programa
Conclusiones:

= La Evaluacién Externa Intermedia del Programa indicé la importancia que el Gabinete
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del Agua funcionara como la instancia de mayor nivel politico. Este rol fue asumido por
el Gabinete de Sustentabilidad Ambiental y Vulnerabilidad, creado mediante el Decreto
No. 8 firmado por el Sefior Presidente de la Republica y el Titular de Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (coordinador). Esta integrado por el Ministerio
de Medio Ambiente v Recursos Naturales, Ministerio de Agricultura y Ganaderia,
Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, Ministerio de Salud, Ministerio de
Hacienda, Ministerio de Educacién, Ministerio de Obras Plblicas, Transporte y de
Vivienda y Desarrollo Urbano, Ministerio de Economia, Viceministerio de Cooperacion
para el Desarrollo, Viceministerio de Transporte, Administracion Nacional de
Acueductos y Alcantarillados, Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa,
Consejo Nacional de Energia, Secretaria de Gobernabilidad, Secretaria Técnica y de
Planificacion de la Presidencia, Secretaria para Asuntos de Vulnerabilidad,
representantes de las mas importantes gremiales empresariales, organizaciones de la
sociedad civil, la academia, etc.

= El MARN ha creado la Direccidn de Agua y Saneamiento, que entre sus actividades esta
el desarrollar el programa del Seguridad Hidrica impulsado por el Ministerio de
Hacienda, como parte del cambio de programas con resultados a ser implementado en
la gestion 2018-19.

= En la fase final del programa, se incorpord la participacion de la mujer tanto en las
consultas, como en los proyectos ejecutados, lo que se ha reflejado en los informes
presentados, por cada una de las instituciones involucradas en el Programa.

= En lo referente al Observatorio del Agua, el MARN tomd la determinacion de integrar
mds técnicos en la conformacién del Observatorio del Agua, a fin de poder avanzar en
uno de los instrumentos importantes para el MARN. Se cuenta con una plataforma
informética la cual permite el procesamiento de informacién contenida en el PNGIRH
{usos y demandas, informacién de anda, campafias de monitoreo de calidad de agua) y
la obtenida de fas redes de monitoreo del observatorio ambiental del MARN; lo cual
constituye un insumo clave para la toma de decisiones en cuanto a la gestion del
recurso hidrico.

s Se superd el nivel de coordinacion en la elaboracién del PNGIRH y Plan de Agua Potable
y Saneamiento, salvo los niveles de transferencia de informacion de ANDA para el
Observatorio del Agua y para algunas consultorias.

= Para la ejecucion combinada del Programa se conformd un grupo de frabajo entre
MARN y ANDA, junto con la AECID y el MRREE considerando funciones técnicas y
administrativas como: dar seguimiento a la ejecucion del Programa de acuerdo con los
POA aprobados, revisar el contenido y avances del Plan de Visibilidad, Comunicacién y
Transparencia y las recomendaciones que se consideraron adecuadas para mejorar
aspectos de la gestion y ejecucion del Programa.

m |os productos del programa en su éonjunto representan insumos . relevantes,
mejorando no solo la generacién de informacién técnica, sino también criterios de
gestion del agua para facilitar una discusidn y valoracion desde una perspectiva integral
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y también sectorial. Por primera vez, el pais cuenta con un conocimiento mas certero y
basado en criterios técnicos sobre la situacion de los servicios de agua y saneamiento
en su conjunto, El programa ayudé a superar el déficit de conocimiento del subsector
de agua potable y saneamiento, y a partir de ello, avanzar hacia la planificacion del
mismo.

La implementacién del programa ha permitido facilitar un didlogo informado vy
propositivo sobre la gestion del agua y sus diversos usos tanto entre las entidades de
gobierno a distintos niveles, como con los actores usuarios del agua, ya sea sectores
productivos, como organizaciones sociales y actores no organizados.

El programa muestra la decision de contar con los instrumentos de planificacidn y
gestidon del agua que le permitan al pais priorizar, programar las inversiones y optimizar
los recursos futuros en la materia, a la vez que ha sentado las bases de un modelo de
gestion hidrica participativo que perfila mecanismos de apoyo a la gobernabilidad del
sector hidrico en el nivel territorial.

Plan nacional de agua potable y saneamiento (PLANAPS) ha aportado, no solo al
fortalecimiento de las capacidades de ANDA como empresa publica responsable de
facilitar el abastecimiento y distribucion de los servicios de agua y alcantarillado a nivel
nacional, sino al fortalecimiento de la institucionalidad del subsector en su totalidad.

En general, a nivel de las altas autoridades del subsector de agua potable y
saneamiento y del gobierno central las expectativas son muy positivas y evidencian un
compromiso firme en avanzar para fortalecer el subsector, poner en marcha su plany
disefiar los instrumentos necesarios para enfrentar los enormes retos de
financiamiento para las inversiones priorizadas y la universalizacién de los servicios.
Gracias al programa, ANDA y en particular su Gerencia de Sistemas Rurales (GASCR)
cuenta con una base de datos de informacién relevante, y brinda apoyo a los sistemas
rurales aportando a las metas de cobertura sostenible y de calidad en el ambito rural.
Este fortalecimiento del posicionamiento de la GASCR al interior de la institucién, le
permite desarrollar una estrategia de coordinacién y colaboracion en el territorio, la
cual ha generado mayor credibilidad y legitimidad a ANDA en los espacios rurales, y con
otras entidades como FISDL y MINSAL.

Se han generado instrumentos de alta calidad, levantamiento de informacién de
campo, estudios especificos, gue denotan el estado real del recurso hidrico

Recomendaciones:

La Gobernabilidad del Agua es un tema de largo aliento, aunque se haya iniciado,
requiere de muchos recursos que permitan avanzar en forma concreta y tangible ya
gque demanda una apropiacion de las comunidades, sobre todo por las evidentes
limitaciones que se tienen en el area rural y su incidencia en la salud, la seguridad
alimentaria y los riesgos.

Buscar la forma de implementar a nivel institucional los instrumentos generados, que
se lleven a la préctica. Estos instrumentos pueden ser aplicados, aun sin ley. Es parte de
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las estrategias del MARN.

" En el caso del PLANAPS, este es un instrumento de reciente generacion, que
justamente ha identificado desde su finalizacién, que su implementacién depende de
una institucionalidad superior a la ANDA, y en ese sentido, se encaminan a conformar
el Comision Nacional de Agua Potable y Saneamiento (CONAPS}), espacio de
coordinacion interinstitucional entre las entidades con roles alrededor de los servicios
de agua y saneamiento. Este inicio puede determinar en buena parte la capacidad de
implementacién del plan.

INFORMES DE AUDITORIAS ANUALES: Anexo 12 - INFORME DE AUDITORIA FINAL: Anexo 17
INFORME DE EVALUACION INTERMEDIA: Anexo 13 - INFORME DE EVALUACION FINAL: Anexo
16

INFORMES DE SEGUIMIENTO: Anexo 11

Materiales creados: Audiovisuales, fotografias, folletos, documentos, articulos, otros

Material audiovisual de sensibilizacién

La informacién audiovisual generada responde a actividades de sensibilizacion para la

proteccion del recurso hidrico, se enfatiza el tema de calidad de agua, gobernanza, la

importancia del caudal ecoldgico y se concreta la necesidad de proteger el rio Acelhuate,

como uno de fos mds contaminados, entre la informacion generada destaca la siguiente:

» Video y cancion “Agua para la vida”. 2013 Shaka y Dres.

» Campaiia de sensibilizacion para la recuperacion del rio Acelhuate:
http://www.aguadelacelhuate.com

> Video sobre la importancia de cuidar el rio Acelhuate

» Video sobre Proyecto de Indicadores biolégicos en cuencas priorizadas

Impresién/Publicacién de documentos técnicos:

Los instrumentos de gestion hidrica generados durante la ejecucién del Programa
responden a la necesidad urgente de hacer gestidn integrada del recurso hidrico, en ese
sentido, ademas de generar dichos instrumentos de forma participativa, ha sido
necesario reproducir ejemplares para poner a disposicién de toda la poblacidn, tal es el
caso del PNGIRH, que se ha distribuido a todas las carteras de estado, y en las 262
municipalidades de El Salvador. Estos instrumentos de gestidon también estdn disponibles
en formato digital en el sitio web del MARN.

» Politica de Gestidn Integrada de recurso hidrico.
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Plan Nacional de Gestién Integrada del Recurso Hidrico (PNGIRH).

Resumen ejecutivo del PNGIRH.

Estrategia Nacional de Recursos Hidricos.

Recomendaciones para la seleccidon de tratamientos de depuracién de aguas
residuales urbanas en la Republica de El Salvador.

YV VY

La ANDA publicé el resumen ejecutivo del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento
(PLANAPS). El plan fue entregado en un acto publico al Presidente de la Republica y se
distribuyeron copias impresas del resumen ejecutivo a instituciones de gobierno,
municipalidades, sociedad civil, empresas privadas y organismos de cooperacion.

Impresién/Publicacion de material en lenguaje popular:

En el proceso de generacién de informacién atil para la poblacién, se considero
desarrollar material en lenguaje popular, en este sentido se bajo de! nivel técnico a la
informacion, con la finalidad que estos puedan ser aprovechados por toda la poblacion.
Cabe indicar que esta informacion generada es utilizada por la Unidad de Educacién
Ambiental del Ministerio de Medio Ambiente, para los procesos desarrollados a nivel
local.

» Serie de cuadernillos aprendamos sobre la Gestion Hidrica: 1. Conceptos basicos; 2.
Evitemos la Contaminacion del Recurso Hidrico; 3. Protejamos y Conservemos el
Recurso Hidrico; d) 4. Participemos e la Gestion del Agua.

> Hojas informativas: 01. Objetivos y resultados del Plan Nacional de Gestion Integrada
de los Recursos Hidrico; 02. Mecanismos de participacion del Plan Nacional de
Gestién Integrada de los Recursos Hidricos; 03. Estrategia Nacional de Recursos
Hidricos; 04. Proceso participativo en la elaboracién del Plan Nacional de Gestidn
Integrada de {os Recursos Hidricos; 05. Diagndstico de la situacidn actual del Recurso
Hidrico: 06. Caudales Ecoldgicos.

Sitios de_consulta de informacion:

La informacion generada en la marcha del programa y especificamente durante la

formulacién del Plan Hidrico, se ha utilizado en el Sistema de Informacién Hidrica (SIHI),

este tiene interfaces para publicar y visualizar las imdgenes de mapas tematicos que se

generan en el tema hidrolégico. Los mapas son clasificados en categorias y subcategorias

para agilizar la busqueda de informacién. El SIHI, es el conjunto de herramientas e

informacion que propone el Sistema web de Informacién Hidrica, estdn agrupados en los

temas de inventario hidrico, aplicaciones, gestion del recurso (balance, asignaciones y

reservas) y mapas tematicos.

> Material de divulgacién dlsponlble en linea:
http://www.marn.gob.sv/destacadocp/publicaciones

» Observatorio de agua: http://agua.marn.gob.sv/
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» Sistema de informacién Hidrico (SIHI).
Otros

Los procesos de contratacion desarrollados en el marco del Programa se publicaron
oportunamente en el sitio web del gobierno COMPRASAL y los que legalmente se
requerian ser publicados en medios de comunicacién masiva, se publicaron en periédicos
circulacion a nivel nacional.

El desarrollo de algunas actividades del Programa, fueron difundidas en su momento
mediante las redes sociales del MARN y ANDA, notas cortas y conferencias de prensa.

= Explicar si las acciones continuaran una vez finalizado el programa, si hay previstas
acciones de seguimiento, procedimientos de gestién posterior y como se asegurard la
sostenibilidad de los resultados y productos de acuerdo con el Plan de Sostenibilidad
adjunto (Anexo 15).

El Programa de Gobernabilidad se ha desarrollado en paralelo al Proyecto Integrado de
Agua Saneamiento y Medio Ambiente (SLV-056-B), en este Gitimo el MARN desarrolla el
componente [l Gobernabilidad del recurso hidrico. La contribucién al Componente
mediante actividades especificas en gran medida es la implementacién de acciones
establecidas en el PNGIRH. Adicionalmente espacios como las mesas conformadas se siguen
fortaleciendo y dando seguimiento con acompafiamiento de la Direccién General de
Atencion Ciudadana e Institucional, y en ese mismo sentido se tiene acompafiamiento de
las diferentes unidades del MARN en temas especificos.

Cabe destacar que la Direccidn Agua y Saneamiento conformada en el MARN como
resultado de las actividades de fortalecimiento del Programa serd la encargada de dar
continuidad a todas las actividades desarrolladas. Las acciones que ya se implementan
responden a fa puesta en ejecucion del PNGIRH,

Como parte de las estrategias del Gobierno central, se continuara el proceso de formulacion
del Programa Seguridad Hidrica, con elio se complementarén las acciones establecidas en el
PNGIRH.

Para asegurar la implementacion del PLANAPS, se creard el Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento como instancia politica articuladora que serd responsable por la
ejecucion de las acciones previstas en el Plan, tales como: Aprobacién e implementacion de

1 como parte de fa Cuenta justificativa con Informe de Auditor a presentar en el informe Final se encuentran las Actas de transferencia y
afectacion e inscripciones en registros piiblicos cuando corresponda, de los activos reflejados en el inventario.
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la Politica de Agua Potable y Saneamiento; gestién de fondos; seguimiento del plan de
monitoreo y evaluacién PLANAPS. Como fase previa se ha conformado ya una Comisién
Especial que estd preparando las bases para que la creacion del CONAPS sea posible.

Equipos adquiridos

Durante la ejecucién del Programa se ha adquirieron vehiculos, equipo de hardware y
software, Proyectores, radios de comunicacién, discos externos, GPS, mobiliario y equipo'
de oficina, y equipos de monitoreo de campo como medidor de caudal, equipos
batimétricos, para el éptimo funcionamiento de las Unidades Ejecutoras, estos equipa
seguirdn siendo utilizados por la Unidad Ejecutora de Programas Hidricos, que continua el
desarrollo del componente Il: Gobernabilidad del Recurso Hidrico, del Programa Integrado
de Agua, Saneamiento y Medio Ambiente SLV-056-B, y posteriormente serdn transferidos a
las entidades ejecutoras.

Personal

La creacién de la Gerencia de Agua en el MARN ha permitido sistematizar e identificar la
continuidad de las actividades desarrolladas en los cuatro resultados planteados, en este
sentido la continuidad incluye absorber de forma gradual el personal que ha trabajado en la
ejecucion del Programa, con la finalidad de potenciar desde el MARN, la gestion del recurso
hidrico.

Los resultados respecto a cifra de personas capacitadas va mas alla de los numeros, se
reflejan en los conocimientos, capacidades y habilidades de los participantes; son un
insumo fundamental para avanzar en la implementacién del modelo de gestién integrada
de los recursos hidricos y los retos que esta conlleva. Ademds, se cuenta con la motivacion,
fa decisidn e iniciativa de los participantes de impulsar, desde sus propias profesiones y
ambitos laborales, actividades y acciones concretas. En este sentido, el Ministerio
aprovechara todo este capital formado para impulsar acciones coordinadas, a nivel nacional
y a local, y continuard fortaleciendo la gobernanza del recurso hidrico a partir de este
proceso.
= Receptividad de los beneficiarios.

Los actores involucrados o beneficiarios participaron activamente y contribuyeron al
desarrollo de los cuatro resultados, proporcionando informacién til, conformando espacios
de participacién para la gestion del recurso hidrico, aportando conocimiento sobre los
diferentes usos del agua y la gobernabilidad con la visién particular de institucion,
organizaciones no gubernamentales y actores locales.

Existe mucha aceptacion de las actividades desarrolladas en el marco del Programa de
gobernabilidad, a nivel local a tal grado que los gobiernos municipales posicionan en sus
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planes anuales de trabajo el recurso hidrico como prioridad.

Existe un compromiso por parte del principal operador de agua (ANDA), que en el marco de
ejecucion del PLANAPS se convierte en un beneficiario, de poner a disposicién su capacidad
instalada para apoyar al gobierno de El Salvador en la implementacién del PLANAPS.

Las organizaciones sociales que apoyan al sector de agua no administrados por ANDA, han
expresado su total respaldo a participar activamente en las acciones que se desarrollen en
el marco del PLANAPS,

En el CONAPS se ha previsto un espacio de participacion ciudadana como ente asesor en |la
toma de decisiones.
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1il. MEMORIA ECONOMICA ABREVIADA- INFORME EINANCIERO Y PRESUPUESTARIO

CUADRO 1: RESUMEN GENERAL

7,713,659.69 11,058,302.83

8,423,425.70 12,076,665.43
857,717.46 1,373079.52
247,413.63 354,716.92

1,928,414.92 2,764,575.63
2,157,642.07 3,093,411.43
229,361.65 |- 328,835.80

CUADRO 2: TRANSFERENCIAS Y OPERACIONES DE CAMBIO
(Anexo 6). (Modelo adjunto en el documento de Excel complementario a la Guia de Informe Final)
comprometida

CUADRO 3: BALANCE FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO
(Anexo 7). (Modelo adjunto en el documento de Excel complementario a la Guia de Informe Final)

CUADRO 4: ESTADO DE TESORERIA
(Anexo 8). (Modelo adjunto en el documento de Excel complementario a la Guia de Informe Final)

Principales cuestiones financieras y presupuestarias

» Valoracién sobre los gastos realizados.

En clausula tercera y cuarta del Convenio de Financiacion, se detalla el presupuesto Global
del Programa asignado por el valor de Trece Millones Ochocientos Veintidés Mil
Ochocientos Setenta y Ocho 46/100 ddlares de los Estados Unidos de América
(US$13,822,878.46) de los cuales $11,058,302.83 corresponden al aporte de la subvencion
no reembolsable y $2,764,575.63 al aporte de Contrapartida Local. El presupuesto de
fondos FCAS se modificd con intereses generados en las cuentas bancarias de
$1,373,079.52, estableciendo un disponible para ejecutarse de $15,195,957.98

La ejecucion del Programa asciende al monto de $15,170,076.86 el cual representa el
109.75%; cifra que incluye recursos de la subvencién por $11,058,302.83, intereses
bancarios generados por $1,018,362.60 aplicados a la consecucién de los objetivos del
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Programay $3,093,411.43 en concepto de aporte local.

De conformidad a Clausula séptima del Convenio de Financiacidn, la cual establece que el
saldo no ejecutado debe reintegrarse, para el caso pertenece a remanente de intereses
bancarios generados al 31 de diciembre de 2017, por el valor de $354,716.92

> Inversion de intereses generados, de acuerdo con el detalle de la Tabla de Balance
Financiero y Presupuestario.

Dentro de las actividades efectuadas con fondos que provienen de intereses se impulsé la
campafia de posicionamiento de la tematica relacionada con los recursos hidricos el cual
contribuye con la elaboracion e implementacién de la estrategia y plan de accion del Plan
Nacional Hidrico, asf mimos se asignaron recursos para servicios de asesoria juridica para
elaborar modificacidn al contrato, con el que se generd el Plan Hidrico y con ello se logré
realizar la liquidacién al mismo, se formuld el Plan Nacional contra la sequia en El Salvador,
de igual manera se adquirid equipo para para el monitoreo de lagos y lagunas, vehiculos
para ser usados en actividades relacionados con las actividades del Programa, equipo
especializado de ultrasonido para inspeccién de tuberias de aguas residuales y fondos para
disponer del personal hasta el término de la vigencia del convenio.

> Aporte Local

Del total de fondos asignados $2,764,575.63 fueron aportados por los ejecutores en
concepto de Contrapartida Local, de los cuales $3,093,076.86, el cual representa un
111.88% del valor programado aplicado a los rubros de Consultorias de AT, estudios,
disefios con un 42.57%, Recurso Humano involucrado en la ejecucién con un 45.96% Yy para
la partida presupuestaria de Gastos de Funcionamiento el 11.47%, ultimando que se
ejecutaron $328,501.23 adicionales que representan el 11.88% de la ejecucion del
Programa, ‘

» Modificaciones presupuestarias relevantes (aquellas que hayan afectado a objetivos,
resultados o poblacidn beneficiaria).

Al cierre de la vigencia del Programa se realizé modificacion a rubros presupuestarios para

reasignacion de recursos entre determinadas categorias del presupuesto asignado a fin de

adicionar fondos a actividades que ya se habian cumplido y en otras actividades el saldo

resulto insuficiente, sin embargo éstas no modificaron los Objetivos ni resultados del

Programa. '

Diferencial cambiario.
€1.00 por USs 1.4337
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LORACION GENERAL Y RECOMENDACIONES

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales y la Administracion Nacional de
Acueductos y Alcantarillados presentaron los resultados obtenidos durante la ejecucion del
Programa de Gobernabilidad y Planificacién de la Gestién de los Recursos Hidricos, en un
evento en el que se contd con la participacion de representantes de diferentes instituciones
gubernamentales, no gubernamentales y actores de la sociedad civil vinculados al tema, entre
elios: AECID, SETEPLAN, FONAT, PNC-DMA, ISDEM, FISDL, ANDA, USAID, CATIE, GIZ, CRS-Azure,
RNPN Direccion de Proteccion Civil, ASINQUI, Empresa privada, estudiantes de la Universidad
José Simedn Cafias, y de la Universidad Nacional de El Salvador, encargados de Unidades
ambientales municipales, CONAMYPE, CAESA, AMUVASAN, PROVIDA, al evento también se
hicieron presente los medios de comunicacién nacional.

El evento de cierre conté también con la participacion de la ministra, Lina Pohl, el embajador
de Espafia en el Salvador, Federico de Torres Muro; la coordinadora general de la AECID,
Cristina Aldama y Mario Martinez gerente de Programas de agua y saneamiento de ANDA.

El MARN concentrd sus fuerzas en formular instrumentos de gestién y educacion; en construir
un sistema de informacion que permita al Ministerio, regular el uso, proteccién y manejo de
los recursos hidricos. Otros dos logros de este programa fue la conformacion de mesas con
diferentes actores y usuarios que participan en la gestién del recurso hidrico, y por parte de
ANDA la formulacion del Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento y catastro rural.

En ese marco, la ministra Lina Pohl presentd los principales resultados, entre ellos el “Plan
Nacional de Gestién Integrada del Recurso Hidrico, que se enfoca en las dreas de
aprovechamiento sostenible del agua: disponibilidad, demanda y proteccién; calidad del agua
y gestion de riesgo: inundaciones y sequias, identificando acciones que permitan incrementar
la disponibilidad del recurso, proteger su calidad, racionalizar su uso y economizar su empleo.
Se menciond que la importancia de todo este proceso ha sido la conformacién de instancias de
gestion como las mesas del agua donde se priorizaron los problemas y se formularon y
gestionaron proyectos de proteccion del recurso hidrico; el fortalecimiento de capacidades de
actores locales y la conformacién del Comité Interinstitucional Nacional de Cuencas
Hidrograficas (CINACH).

El Plan Nacional de Agua Potable y Saneamiento de El Salvador es uno de los Ultimos logros
desarrollados con el Fondo de Agua a través de ANDA y es una estrategia nacional en el que se
establece la problemética que enfrentan los operadores del servicio especificamente bajo la
administracién de ANDA, cuyo objetivo final es brindar un servicio sostenible y de calidad en el
marco de un desarrcllo armonizado. Ademas, se conformd el Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento. '
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7 Valoracion de 1os logros del comendaciones

Valoracidn general de la implementacion del Programa

El programa ha contribuido significativamente en la gobernabilidad del sector hidrico y
la institucionalizacién del subsector de agua potable y saneamiento, a través de los
instrumentos de planificacion hidrica y las politicas formuladas. Asi mismo fomenté el
didlogo, acuerdos y armonizacién de lineas de trabajo entre instituciones; como la
creacion de los diferentes espacios de la sociedad para la articulacién de esfuerzos
orientados a una gestién integral y proteccion del recurso hidrico.

Aspectos positivos y negativos en el desarrollo del Programa — Lecciones aprendidas:
sugerencias’:

Aspectos positivos:

El apoyo financiero y las inversiones realizadas en incrementar la informacién técnica
sobre el agua para. su planificacion nacional, el disefio e implementaciéon de
instrumentos de gestion de orden estratégico, operativo y normativo para ordenar y
regular los diversos usos y su aprovechamiento, es actualmente el marco de referencia
para abordar cualquier intervencién publica o privada en relacién al recurso hidrico.
Desde esa perspectiva la institucionalidad efectivamente se ha visto mejorada. La
evidencia se encuentra no solo en la existencia de los productos alcanzados por el
programa; sino también en la naturaleza de los mismos; un plan nacional de mediano

.plazo con prioridades temdticas y de inversiones; una estrategia consecuente con la

problemdtica y desaffos del sector y con perspectiva de mediano largo plazo v
considerando los factores externos que inciden en el sector; una politica hidrica gue
incluye un plan de accién orientado a facilitar su cumplimiento desde el enfoque de
gestién por resultados y el disefio y establecimiento de un sistema de informacion
hidrica concebido para convertirse en la base de la informacién publica en la materia;
representan avances sustantivos en mejorar la capacidad del Estado salvadorefio para
gestionar un recurso estratégico para el desarrollo.

La implementacion del programa ha dejado fortalecida las capacidades e imagen del rol
del MARN en la materia, esto se evidencia tanto técnicamente como en la perspectiva y
percepcion de otras instituciones, y actores involucrados en el tema (SETEPLAN, MAG,
MOP, MINSAL, CEL, principalmente).

Los productos del programa le han permitido, particularmente al MARN, contar con
informacién técnico-cientifica que apoye sus procesos de gestion del agua en el
territorio desde la dimension ambiental, aportar elementos técnicos para el 4rea de
evaluacion y cumplimiento, fortalecer la estrategia de conservacion y gestion de la

2 . . . . . - » ”
No se requieren lecciones aprendidas de todos los temas; se sugieren dreas temdticas que son relevantes para la Cooperacion Espafiola.
. También se pueden considerar sobre los aspectos transversaes.
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biodiversidad; brindado informacién y herramientas en apoyo a la agenda de
saneamiento v canalizar el enorme capital social existente a nivel nacional alrededor
del agua por medio de las mesas de usuarios, todo ello redundando en la proteccion y
conservacién del recurso.
= E| observatorio del agua ahora denominado Sistema de Informacién Hidrica, es un
avance sustantivo para la provisién de informacién en cuanto a cantidad y calidad de
agua a nivel nacional y viene a llenar un vacio enorme de informacion técnica validada.
= Por primera vez, el pais cuenta con un conocimiento mas certero y basado en criterios
técnicos sobre la situacién de los servicios de agua y saneamiento en su conjunto. El
programa ayudé a superar el déficit de conocimiento del subsector, y a partir de ello,
avanzar hacia la planificacion del mismo. Si bien es cierto, el énfasis del PLANAPS sigue
siendo la ampliacién de cobertura de abastecimiento de agua potable, la atencién al
tema del saneamiento estd presente en dicho instrumento pero con menor desarrollo,
lo cual deja planteado un reto fundamental en el futuro inmediato que debera ser
abordado conjuntamente con las autoridades de salud publica y ambiente (futuro
CONAPS).
» la creacidn de mesas de actores en funcién de intereses comunes alrededor de una
zona prioritaria, ha favorecido la unificacion de criterios y opiniones de cara a la
concrecion de acciones sistematicas para la gestion integral del recurso hidrico,
buscando articular las diferentes opiniones y esfuerzos por conservar y gestionar el
agua en ese territorio.
El desarroilo efectivo de la plataforma de Sistema de Informacion Hidrica, como
herramienta de gestién del conocimiento o la existencia de una Politica hidrica y un
Plan nacional de gestién del agua que representan en su conjunto un salto de calidad
en la gestién del agua en el pais. En ese sentido, el MARN puede en un escenario sin
LGA avanzar en sentar las bases para una significativa mejora en la gestién publica de
los recursos hidricos a partir de la efectiva consecucion de los productos del programa.
Se ha logrado posicionar la gestion hidrica y la prestacion de servicios en la agenda
politica de El Salvador.,

Aspectos negativos:

»  Pese a los esfuerzos en impulsar la aprobacion de Ley General de Agua (LGA), algo no
previsto como meta del programa, algunos actores tienen la percepcion de que sin
dicha aprobacion, parte del esfuerzo realizado por el MARN pierde valor, restandole
credibilidad y sostenibilidad en el mediana plazo.

Lecciones aprendidas:

n  Los procesos de gobernabilidad del agua son de mediano - largo plazo; ya que en los
mismos requieren considerar mecanismos efectivos para garantizar [a participacion de
multiples actores, el incremento de conocimientos para promover procesos de
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construccion de consensos, fuerte coordinacién interinstitucional, modificaciones o
elaboracién de nuevos instrumentos de politica, estrategias y planes y finalmente la
puesta en marcha de cambios de practicas y métodos de trabajo para la gestidén del
recurso. Todo ello, incluye en muchos casos cambios en la cultura del uso del agua por
parte de la sociedad.

El establecimiento de indicadores intermedios, en futuros programas podrian ayudar a
los ejecutores a medir la evolucién de los mismos, para valorar con parametros
definidos el rumbo del programa, para tomar las decisiones en tiempo y necesarias
para la consecucién de los objetivos.

El programa contribuyd a la formulacién de un instrumento de planificacién para el
subsector de agua potable y saneamiento.

Sostenibilidad de las acciones.

- El programa en general ha constituido las bases iniciales para que sus resultados
sean sostenibles en el tiempo, pero estas bases deben ser consolidadas. El MARN
cuenta con Direccion de Agua y Saneamiento, tiene definida su organizacion
interna, perfil del personal, roles, competencias, operacién, funcionamiento vy
presupuesto para operar. Esta es una muestra clara y sustantiva de la decision de ia
institucién por liderar y promover la implementacién efectiva de todos los
instrumentos generados por el Programa en el campo de la gestién de recursos
hidricos e internalizarlos en su quehacer institucional.

- Gracias al proceso participativo promovido para la formulacién del PNGIRH, el
MARN ha logrado movilizar y comprometer a varias entidades de la sociedad civil y
del sector privado en atenci6n a la temética. Esto puede ser un factor altamente
relevante para la sostenibilidad del proceso impulsado por el programa, en tanto es
un primer paso para constituir mecanismos permanentes de participacién activa de
gestores o usuarios del agua como soporte a la gestién publica.

- Lla sostenibilidad del PLANAPS se asegurard mediante la creacién y funcionamiento
del CONAPS.

Posibles sinergias generadas con actores locales, nacionales de la cooperacién

internacional.

- En la marcha del Programa se desarrolld la coordinacion de la agenda de trabajo
con esfuerzos de otros donantes. Entre ellos, el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID); el Programa de Naciones Unidas para el Desarrolio (PNUD), Global Water
Partnership (GWP}, Banco Mundial (BM), FAQ, entre otros. Principalmente PNUD y
BID, aportaron recursos adicionales para apoyar los procesos de coordinacion
interinstitucional a nivel de Secretaria Técnica de la Presidencia, las entidades
implementadoras (MARN, ANDA) y otras entidades clave para el sector hidrico
como el MAG, MINSAL, entre otros.
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-~ En el proceso de consultas realizadas con actores clave vinculados al recurso hidrico
tanto a nivel estratégico como a nivel local, en el marco de la evaluacion final,
reflejé una la valoracién positiva y la existencia de una coordinacion y/o
comunicacidn entre esos esfuerzos y los procesos conducidos por el MARN o ANDA.

- En el proceso de formulacién de instrumentos de gestion y del PLANAPS, se
lograron sinergias con las gobernaciones departamentales, municipalidades,
organizaciones de la sociedad civil y juntas de agua.

= Valoracidén de los componentes relativos a las obras, fortalecimiento institucional y
organizacién comunitaria en el marco del Programa.

{Se han generado soluciones qgue no existieran antes del Programa y gracias a los

aportes del mismo se disefian y empiezan a implementar nuevas?

- Un logro fundamental del programa es la dotacién de informacién hidrica que ha
servido de base para la formulacién de lineamientos y directrices de gestién hidrica
en sectores como la generacién de hidro-energia, disefio y construccion de obras
puiblicas, y abastecimiento de agua; asi como para fortalecer otras acciones de
proteccidn, uso y aprovechamiento de agua.

- El conocimiento del recurso hidrico en general es un tema que pasa por el
desarrollo de estudios especificos desde los diferentes sectores, y se agrava mas
cuando los diferentes sectores realizan estudios y no son divulgados. Esa fue una
situacion que en alguna medida retrasé el desarrollo de las actividades previstas.
Sin embargo, se agotaron las formas de solicitud de informacién concluyendo en la
firma de convenios y protocolos para el intercambio de informacién entre
instituciones.

- En el caso de actores locales {juntas de agua de consumo humano, asociaciones de
regantes, otras), aunque la informacién es amplia y diversa, se logré consolidar
informacién valiosa, estableciendo sinergias, con ello se desarrollaron procesos de
capacitacién y concientizacion sobre el conocimiento y la sistematizacion de Ia
informacion relacionada con el recurso hidrico.

$Se ha dado alguna transformacién o innovacion relevante en soluciones,

procedimientos, institucionalizacién ya existente aplicadas en el marco del

Programa?

- El Programa SLV-041-B, fomentd el didlogo, acuerdos y armonizacién de lineas de
trabajo entre instituciones como el Ministerio de Relaciones Exteriores, Secretaria
Técnica de la Presidencia {posteriormente Secretaria Técnica y de Planificacion de la
Presidencia SETEPLAN), el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), la Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA} el
Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local (FISDL), y otros.
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¢El Programa ha servido para apoyar o extender de manera relevante soluciones,
procedimientos, institucionalizacién ya existentes?

Efectivamente como una de las actividades desarrolladas con el Programa se firmé un
Convenio de colaboracién entre el MARN y el Centro de las Nuevas Tecnologias del
Agua (CENTA) para el desarrollo de actuaciones para el fortalecimiento de capacidades
en materia de investigacion y tecnologias de saneamiento, agua y reuso. Las
actividades principales derivaron en acompafiamiento técnico para personal de Ia
Direccién de Saneamiento ambiental del MARN y técnicos de unidades ambientales
municipales, para la operacién y mantenimiento de instalaciones de tratamiento de
aguas residuales; desarrollo de capacitaciones en tratamiento y depuracién de aguas
residuales domesticas; y una propuesta diddctica para el desarrollo de un Diplomado
en Operacidn y Mantenimiento de aguas residuales domésticas.

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CALIDAD Y SERVICIO FINAL: Anexo 9 (Modelo adjunto
en el documento de Excel complementario a la Guia de Informe Final)

® Formulacién de procedimientos propios para la ejecucidon de este tipo de Programas,
orientado a los procesos de adquisiciones y contrataciones que siempre respeten los
principios de transparencia y participacion, en consonancia con la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion pulblica, que permitan trabajar de manera eficaz,
debido a que los programas generalmente tienen periodos determinados de ejecucién.

* Es necesario en Programas de Gobernabilidad evaluar los periodos de ejecucién, por la
misma naturaleza de las acciones, que incluyen procesos participativos a diferentes niveles
(estratégico y local).

* Se valora de forma positiva la asesorfa del CEDEX en la formulacién del PNGIRH y el
PLANAPS, por lo que se sugiere mantener el acceso a dicho tipo de asesorias de
instituciones especializadas.

i Anexos a la Memoria Final ~Formulario Excel

Matriz del Programa (Modelo Excel Adjunto)

Objetivos y Resultados alcanzados (Modelo Excel Adjunto)
Productos - Desempefio fisico (Modelo Excel Adjunto)
Cronograma de actividades del Programa (Modelo Excel Adjunto)

BN e
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5. Ejecucién cartera de proyectos del Programa (Modelo Excel Adjunto)
CUADRO 2: Transferencias y operaciones de cambio (Modelo Excel Adjunto)
CUADRO 3: Balance financiero y presupuestario (Modelo Excel Adjunto)
CUADRO 4: Estado de tesoreria (Modelo Excel Adjunto)
Cumplimiento de los requisitos de Calidad y Servicio Final. {Modelo Excel Adjunto)
i. Anexos a la Memoria Final ~Documentos soporte

10. Mapa de intervenciones

11. Informes de seguimiento

12. Informes de auditorias anuales

13. Informe de evaluacion intermedia

14. Informe taller de cierre

o ~No

IH. Plan de Sostenibilidad
15. Documento del Plan de sastenibilidad
V. Evaluacién Final

16. Documento de Evaluacion Final
V. Cuenta justificativa con Informe de auditor

a. Auditoria final
17. Informe de auditoria final

b. Documentacion de la cuenta justificativa
18. La Relacion de personal laboral
19. Aplicacion a los pagos realizados desde la “Cuenta Proyecto” en moneda local del “tipo
real” de cambio para contabilizar su contravalor en Euro / Délar Americano, calculado segtin
el método FIFO o el Tipo de cambio ponderado, considerando que en la gestidon y
justificacion de una misma subvencién no pueden utilizarse diferentes métodos de aplicacion
de los tipos de cambio.
20. En el caso de las entidades 8.1.a. Certificacion del/la representante de la entidad
beneficiaria de la realizacion efectiva del Aporte Local, en caso de haber sido comprometido
en el POG y POA y sus modificaciones autorizadas por los drganos competentes del
Programa.

Para las 8.1.b. listado de comprobantes justificativos de los gastos realizados con cargo a
todos los fondos aportados al Programa por el resto de financiadores®

21. Documentacién bancaria acreditativa de la apertura y cierre de la Cuenta Principal*

22. Certificacion del/la representante de la entidad beneficiaria de obtencién (o no) de otras
subvenciones.,

23. Certificacién del/la representante de la entidad beneficiaria de lugar de depésito de
originales y compromiso de conservacién durante un periodo de CINCO (5) afios después de
la fecha del Cierre del Programa, para su eventual presentacién a los efectos de
comprobacién, seguimiento y control que efectie la AECID, las de control financiero que

3 . —_—
Articule 33 Real Decreto 794/2010, de 16 de junio.
De acuerdoe con la Resolucién de Concesidn de la Subvencién de Cooperacidn Internacional.
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corresponda a la Intervencién General de la Administracién del Estado (IGAE) y las previstas
en la Legislacion del Tribunal de Cuentas (TC)".
24. El listado de comprobantes justificativos de los gastos realizados con cargo a todos los
fondos aportados al Programa por parte del DFCAS, con identificacion del acreedor y del
documento, su importe, fecha de emisidn vy, en su caso, fecha de pago. En caso de que la
subvencion se otorgue con arreglo a un presupuesto, se indicaran las desviaciones acaecidas.
25. Actas de transferencia y afectacidon e inscripciones en registros publicos cuando
corresponda® de los activos reflejados en el inventario.
26. Acreditacion de que los impuestos indirectos no son legalmente recuperables (en su
caso} o siéndolo, no se han recuperado o, en su caso, declaracién responsable del importe
total de los impuestos pendientes de recuperacién (si los impuestos son recuperables, pero
no se han recuperado).
27. Relacién de todos los materiales de difusion editables producidos durante la ejecucidn
de la intervencidn.
28. Listado de todos los contratos firmados por el Programa durante la ejecucién, indicando,
para cada contrato, el nombre del contratista, el tipo (servicio, suministro, obra o
subvencion), el objeto, la fecha de inicio, el plazo de ejecucion, el detalle de los pagos
efectuados (importe y fecha), y una nota sobre su liquidacion.
29. En su caso, la carta de pago de reintegro en el supuesto de remanentes no aplicados de
la subvencién asi como de los rendimientos financieros derivados de la misma’.
30. Certificaciones finales delfla representante de la entidad beneficiaria de Ejecucidn de
Actividades, consecucidn de objetivos y alcance de los objetivos propuestos.

vi. Otros anexos de interés
31. Breve archivo fotogréfico (las fotos deberdn llevar fecha, descripcién y localidad).
32. Muestreo de las fuentes de verificacion de los principales indicadores.
33. Muestreo de Producios obtenidos en el tfranscurso de la ejecucidn del Programa
{visibilidad)

Se ha utilizado el modelo adecuado? Si
i R e .
- iSe adjunta el Plan de Sostenibilidad? Si

s Art. 39.3 de la LGS: Motivos de interrupcion del computo del plazo de prescripcién.

%Se atendera a |a naturaleza de la entidad beneficiaria de la subvencién como 8.1.a) o 8.1.b), de acuerdo con el Articulo 18 del Real Decreio
79472010, para considerar la obligacidn de afectacion de los activos o de transferencia y afectacion de los mismos.

7 Copia simple de la notificacién de recepcién deliCO, junto con el justificante del ingreso en la cuenta del ICQ, acompafiada por una
comunicacion original de presentacidn de esta documentacion de la entidad beneficiaria.
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Si
No
Si

Pagina 47 de 47

Programa de Gobernabilidad y Planificacion de la Gestidn del Recurso Hidrico de El Salvador




